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Resumo — As autoridades portuarias tém a necessidade de gerir
diversa informacio, dentro da area portuaria, sob sua
responsabilidade relativa as suas infraestruturas maritimas e
terrestres. A interligaciio das areas estratégicas, com fornecimento
e partilha de dados estruturados, num contexto georreferenciado,
introduz valor acrescentado para o porto e para sua atividade. O
trabalho aqui apresentado permite agregar num so6 sistema as
necessidades de gestio e negocio das autoridades portuarias
através da georreferenciaciio da informacio. Este artigo apresenta
uma plataforma inovadora, assente em varios médulos e que
permite o controlo eficaz e gestio eficiente das operacdes,
processos e requisitos, associadas a qualquer porto maritimo. Os
modulos desenvolvidos tém como objetivo suportar as atividades
dos processos de negocio nas seguintes vertentes da administracio
portuaria: Cadastro e Patriménio, Hidrografia (dragagens e areas
navegaveis), Trafego Portuario, Dominial (licencas e concessdes),
Estudos e Obras, Seguranca e Ambiente. A maior parte destes
médulos foram pioneiros na integracio e Gestao de Processos de
Negocio Portuarios dos Portos portugueses de Leixdes e Viana do
Castelo.
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I.  INTRODUCAO E OBSERVACOES DO ESTADO DA ARTE

Considerado ao longo da historia da humanidade como o
mais importante meio de difusdo cultural e comercial, o
transporte maritimo contribuiu inquestionavelmente para o
desenvolvimento da sociedade. No entanto, a gestdo de um
porto maritimo, ou fluvial, ¢ uma atividade complexa que
abrange uma grande diversidade de areas que necessitam de
estar em perfeita sintonia. Nos dias de hoje, as autoridades
portuarias necessitam de identificar e conjugar informagao de
fontes heterogéneas para desenvolver eficientemente a gestdo
portuaria sobre a sua égide, a qual se alia a crescente
competitividade na sua area de negdcio [1].

Qualquer processo de negocio portuario tem de responder a
trés requisitos basicos: ocorrer no menor tempo possivel,
maximizar a eficiéncia e controlo de custos, ¢ promover a
seguranga de todos os procedimentos efetuados. Sendo estes
requisitos pilares fundamentais na gestdo eficiente de um porto,
impde-se a necessidade de uma solugdo de base tecnoldgica que
dé a resposta adequada aos requisitos, dimensdes e cultura dos
mais variados portos.
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Existem atualmente no mercado algumas solugdes SIG para
a gestdo portuaria. No entanto, grande parte dos sistemas que
compdem a oferta do mercado pecam pela limitagdo da sua
aplicacdo no contexto portuario e pela falta de alinhamento com
os processos de negodcio portudrios. A generalidade das
solugdes existentes tém como principal fungdo o cadastro das
operagdes do porto, restringindo o seu leque de funcionalidades
ao registo de dados relativos a algumas atividades dos processos
de negocio portuarios. A titulo de exemplo, solugdes como o
ArcGIS [2] da ESRI, o MapiInfo [3] da PitneyBowes ¢ o
GeoMedia [4] da Hexagon (ex-Intergraph), constituem
solugdes para a gestdo portuaria permitindo a operacionalizagdo
bésica dos portos, de uma forma muito pouco integrada,
eficiente, sistematizada e ndo alinhada com o negdcio. Acresce
ainda o problema de que estas aplica¢cdes nem sempre abrangem
todas as 4reas afetas a gestdo portudria, o que resulta na
dependéncia de aplicagdes externas e servicos complementares.
Mais ainda, estas solugdes muitas vezes nao integram nem
interagem com as ferramentas e sistemas existentes,
dificultando a articulagdo e correto funcionamento dos
processos portuarios, colocando desta forma entraves na adogao
destas solugdes por parte dos utilizadores. Outro facto
verificado ¢ que estas solugdes tipicamente sdo o resultado de
desenvolvimentos feitos a medida, em resposta a requisitos
isolados e necessidades concretas num determinado instante no
tempo, dos respetivos portos. Como consequéncia deste tipo de
abordagem, moldado apenas as necessidades imediatas e ndo
aos processos de negocio portudrios, obtém-se solucdes
complexas e focadas em questdes concretas mas que raramente
sdo replicaveis em outras administragdes portuarias.

A interligagdo e interoperabilidade entre solugdes, a
orientagdo dos sistemas aos processos de negocio
implementados no porto e a sua facilidade de replicacéo e
extensdo a outros dominios ¢ com toda a certeza uma mais-valia
no ambito da gestdo dos processos portuarios, onde a crescente
competitividade e avangos tecnoldgicos, sociopoliticos e
culturais forcam a rapida adaptagdo do porto e dos seus
processos a revolugdo tecnoldgica do mundo exterior.

II. DEFINICAO DO PROBLEMA

A gestdo de um porto maritimo ou fluvial ¢ uma atividade
complexa que abrange uma grande diversidade de areas que



necessitam de estar perfeitamente coordenadas. A
monitorizagdo e controlo do trafego portuario, dos locais de
atracagdo, das areas concessionadas, das infraestruturas
portuarias ou a necessidade de avaliar as condi¢des de
navegacao, sdo alguns dos muitos pontos que os responsaveis
pela gestdo portuaria necessitam de gerir com eficiéncia. Assim
sendo, as autoridades portudrias sentem necessidade de integrar
e centralizar a informagao georreferenciada referente as suas
areas de negocio, de forma interoperavel, com a restante
informagdo que ¢ gerida nos sistemas de informacdo ja
utilizados no contexto portudrio, bem como com outros
sistemas de apoio a tramitacdo administrativa e logistica,
dando-lhe um contexto espacial. Feito de uma forma
harmoniosa mas acima de tudo completamente alinhado com os
processos de negocio portudrios.

E neste sentido que surge a necessidade de existir uma
plataforma integradora dos sistemas e informacao existente nos
varios dominios da atividade portudria e de apoio a decisdo,
tendo por base informagdo georreferenciada, de qualidade,
atualizada e de acesso expedito aos utilizadores. Desta forma,
passa a existir um ponto de acesso a informagdo de cariz
espacial, mantida e gerida pelas autoridades portudrias,
complementada, de forma interoperavel, com a informagio
existente nos restantes sistemas que, em conjunto, suportam as
atividades dos processos de negocio do porto.

III. SOLUCAO

A Plataforma GeoEspacial proposta para a integragdo e
gestdo de processos portuarios, tem por base um Sistema de
Informacdo Geogréafica (SIG) que, através da informacao
espacial de qualidade que suporta, interligue as varias areas
estratégicas das autoridades portudrias, nomeadamente:

Cadastro e Patrimonio;

Hidrografia (dragagens ¢ areas navegaveis);
Trafego Portuario;

Dominial (licencas e concessdes);

Estudos e Obras;

Prevencdo e Seguranca;

Ambiente;

Numa primeira fase deste trabalho foi feita a identificagdo e
caracterizagdo dos processos de negdcio das areas estratégicas,
onde para além da defini¢do formal das atividades e fluxos dos
processos, foram também identificados e definidos os requisitos
funcionais ¢ ndo funcionais, de suporte as atividades. Ainda
nesta fase inicial foi desenhado o modelo conceptual e o
respetivo modelo relacional de acesso e manutencao dos dados,
baseados em informacgao geografica interoperavel e seguindo as
diretivas internacionais que estabelecem uma Infraestrutura de
Informacao Espacial na Europa (Diretiva INSPIRE [5]), bem
como os standards de informagdo geoespacial e de servigos
baseados na localizacdo, fomentados pela Open Geospatial
Consortium (OGC [6]).

A segunda etapa do trabalho consistiu no desenvolvimento
da solugdo, independente do sistema de coordenadas,

interoperavel e de acesso expedito a qualquer utilizador com
credenciais no dominio portuario (através do protocolo LDAP
- Lightweight Directory Access Protocol) e baseada no modelo
conceptual criado e que permite a gestdo e interligacdo das
varias areas estratégicas de atuacao.

A. Arquitectura Fisica da Solu¢do

A Figura 1 ilustra a Arquitetura Fisica desenvolvida neste
trabalho, onde estdo representadas as principais entidades e
componentes, bem como 0s servigos externos que integram a
solugdo. Nesta arquitetura distinguem-se quatro blocos
principais: Dados, Servicos, Aplicacoes e Clientes.
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Figura 1 - Visdo Geral da Arquitetura Fisica da Solug¢do

A componente de Dados (Data) ¢ composta pelo Sistema
Gestor de Bases de Dados (SGDB) com extensao espacial e por
um Network-Attached Storage (NAS). Estes sdo responsaveis
por armazenamento da informagdo que ¢ mantida e gerida na
solugdo, servindo também como repositorio interoperavel de
informagdo geografica e multimédia. O NAS pode ainda
funcionar como repositério externo de armazenamento de
dados essenciais para a plataforma, e com isso enriquecer a
arquitetura proposta através das suas caracteristicas intrinsecas
para gestdo de grandes volumes de dados, pela sua excelente
performance em largura de banda e eficiente metodologia de
backup. Com a adogdo desta arquitetura, exemplos como
grandes volumes de informagdo, como ¢é o caso dos
Ortofotomapas (Fotografia Aérea) podem ser mantidos num
NAS, que posteriormente a solugdo ¢ capaz de aceder e gerir.

A componente de Servigos (Services) ¢ composta pelos
varios servicos Web que permite as aplicagdes cliente
interagirem com a componente de dados e com os servigos
externos, como por exemplo, os servicos de trafego de
embarcacdes, gestdo documental, plancamento de recursos
empresariais - ERP (Enterprise Resource Planning), ou a JUP
(Janela Unica Portuaria), através da troca de mensagens
utilizando protocolos de comunicagao standard.

Da componente de Aplicagdes (Applications) fazem parte:
a solugdo Web-based e os respetivos modulos aplicacionais, a
aplicacdo desktop que alimenta um Videowall, a aplicagao



movel para fiscalizagdo dominial, no terreno, ¢ um Open Web
Mapping como, por exemplo, o GeoServer [7] (em alternativa
podia ser utilizado o MapServer [8]), que formam a interface
visivel da solugdo completa para o utilizador, quando este acede
a partir dos diferentes clientes aplicacionais.

Na ultima componente, denominada Clientes (Clients),
reside um Videowall, sistema avancado de monitorizacdo de
manobras, trafego e operagdes, geralmente instalado no Centro
de Coordenacdo de Navios ¢ onde ¢ representado e
monitorizado, em larga escala, a situagdo real do trafego
portuario. Nesta componente, além do denominado Videowall a
arquitetura fisica da solucdo integra ainda computadores com
navegadores Web para aceder aos diversos modulos da solugéo
e dispositivos moveis para utilizagdo de funcionalidades
especificas.

B. Arquitectura Logica da Solucdo

A Arquitetura Logica da solugdo desenvolvida neste
trabalho foi construida segundo o modelo Three-Tier
Architecture [9] proposto por John J. Donovan e que se baseia
em trés camadas (fiers): Dados, Légica e Interface.

Assim e com base neste modelo de implementagcdo, na
Figura 2 esquematizam-se as trés camadas que constituem a
arquitetura logica da solugdo, representando para cada camada
as principais entidades e componentes que integram a proposta
desenvolvida:
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Figura 2 - Visdo Geral da Arquitetura Logica da Solugdo

Em sintese, a camada de Dados (Data Tier) ¢ composta pelo
Sistema Gestor de Bases de Dados com extensdo espacial e por
vasto conjunto de fontes heterdgenas de informacao espacial (a
titulo de exemplo, WMS [10], WFS [11], Shapes Files [12],
GeoJson [13], entre outros).

A camada Aplicacional (Logic Tier) apresenta-se dividida
nas seguintes componentes logicas:

e DAL (Data Access Layer);

BLL (Business Logic Layer);
Framework;

Spatial Engine:
Web Services;

As componentes DAL e BLL encarregam-se, respetivamente,
de fornecer um mecanismo de abstracdo de todas as fontes de
dados heterogéneas utilizadas, ¢ implementar regras de negocio
especificas que permitem extrair informagao 1til para o sistema.
A componente Framework para além de ser o motor de toda a
solugdo, ¢ onde é concretizada a ligagdo a outras entidades e
servigos externos, como por exemplo, os Servicos de Trafego
de Embarcacgdes (AILS [14] e JUP [15]), bem como aos servigos
de Gestao Documental e/ou outros relevantes para o sistema e
com 0s quais este necessita de interagir. Na componente Spatial
Engine, de acesso transversal pelos restantes componentes da
camada logica, estdo descritas todas as operagdes espaciais
necessarias a operacionalizacdo da solugdo. Por ultimo, a
componente Web Services é responsavel pela disponibilizagdo
da informagdo tanto para os modulos constituintes da solugdo
como para sistemas externos, seguindo protocolos
estabelecidos por normas ISO.

A Camada de Interface com o utilizador (Presentation Tier),
também denominada camada de apresentacdo, ¢ composta
pelos modulos agregadores das funcionalidades que compdem
a plataforma e com os quais os utilizadores da solugdo
interagem, e que serdo sumariamente descritos na seccao
seguinte.

C. Funcionalidades

Fazendo uso de uma base geografica normalizada num
sistema de coordenadas parametrizavel, a solu¢do resultante
permite as diferentes equipas responsaveis pela administragao
portudria, a facil e completa visualizagdo, manipulacido e
processamento, em tempo real, de todos os dados relacionados
com as atividades dai decorrentes.

A Dbanalizagdo do acesso a internet e a crescente
familiarizacdo e facilidade no uso de plataformas Web pela
maioria dos utilizadores, refine as condi¢des ideais para
construir um ambiente de trabalho colaborativo, potenciando a
interagdo com o sistema em simultaneo e em qualquer local,
numa vasta gama de dispositivos e com o minimo de recursos
possivel. Esta situacdo permite a partilha instantdnea de
informag@o de cariz espacial relevante para a gestdo portudria,
fomentando o trabalho de equipa entre todos os colaboradores
da instituicdo, englobando departamentos de todas as areas de
atividade do porto.

A solugdo possui uma estrutura flexivel, de forma a ser
facilmente configurada e parametrizada. Além disso, de forma
a otimizar ainda mais esta estrutura foi definido um conjunto de
modulos base, que tém como objetivo agregar as varias
vertentes funcionais similares e derivadas de um grupo
especifico de processos de negocio portudrios e que a solugio
ira abranger na sua totalidade.

Assim sendo, fazem parte da solug@o os seguintes modulos:



1) Cadastro e Patrimonio

Com o estudo e caracterizagdo dos processos de negocio,
concluiu-se que sdo necessarias as seguintes funcionalidades:

Cadastrar o Patrimonio Portuario;

Gerir o Patrimoénio Portuario;

Representar Geograficamente os Bens Patrimoniais;
Consultar o Patriménio Portuario;

Exportar Informacao e Interoperabilidade;

2) Hidrografia (dragagens e areas navegaveis)

Figua 4 — Exemplo da visualizagcdo de um levantamento
hidrografico

Nesta area tematica, a caracterizagdo dos processos de
negécio permitiram concluir que a solu¢do deve disponibilizar
o seguinte conjunto de funcionalidades:

Registar Locais de Dragagem;

Importar e visualizar Andlises de Sedimentos;
Visualizar Levantamentos Hidrograficos;
Calcular Volumes Dragados;

Calcular Taxas de Assoreamento;

3) Trafego Portuario

Figura 5 — Exemplo do modulo de Trafego Portudrio instalado num
Centro de Coordenagdo de Navios

Na temadtica referente & monitoriagdo e planeamento do

Trafego Portudrio, a solugdo suporta as seguintes atividades
dos processos de negdcio:

e Simulagio e Planeamento de Manobras de Navios;

Representagdo da Situacdo Portuaria;
Integragdo de Sistemas de Posicionamento de Navios;
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Figura 6 — Exemplo da representagdo web-based do trafego
portudrio a partir de dados provenientes do AIS e da JUP

De destacar, que este modulo monitoriza o trafego
portuario em tempo real através da aquisicdo de dados
provinientes de sistemas como o AIS e JUP, representando
graficamente os navios e embarcacdes a escala real. Para além
da vertente Web-Based, este modulo estd presente na
componente desktop denominada Videowall, disponibilizando
este conjunto de funcionalidades num ambiente controlado,
tolerante a falhas e de alto desempenho, de acesso restrito a um
pequeno grupo de utilizadores. Além disso, a ferramenta para
controlo de trafego portuario permite ainda o planeamento de
manobras de navios, com a cria¢do de cenarios possiveis de



atracagd@o no porto, a exportagao dos cenarios criados e o envio
de alertas sobre cenarios com configuragdes invalidas.

4) Dominial (licengas e concessdes)

Na area da gestdo Dominial, a caracterizagdo dos processos
de negoécio permitiram concluir que a solucdo deve
disponibilizar um conjunto de funcionalidades de suporte as
seguintes atividades:

Representagdo Geografica dos Bens Dominiais;
Criacdo ¢ Emissdo de Titulos de Utilizagao;
Representagdo Geografica dos Bens Patrimoniais;
Fiscalizacdo de Dominios Publicos e Privados;
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Figura 7 — Exemplo de tilizag:do da aplica¢do movel para gestd
dominial através Tablet

De realgar ainda que, de forma a maximizar a efici€ncia e
versatilidade deste modulo também ¢ possivel, através de uma
aplicacdo desenvolvida especificamente para dispositivos
moveis, suportar atividades de fiscalizagdo no terreno.

5) Estudos e Obras
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Figura 8 — Exemplo de visualizagdo de um estudo associado a uma
obra portuaria

De uma forma global, o médulo Estudos e Obras permite
a autoridade portuaria responder de forma eficiente nas
seguintes atividades:

Gestdo de Processos de Obras;

Monitorizagdo de Obras Maritimas e Portuarias;
Estudos para Viabilizacao de Obras;
Representagdo de Analises Geoldgicas;

6) Prevengdo e Seguranca

Figura 9 — Exemplo de visualizag¢do de CCTV

Esta componente reflete as funcionalidades necessarias
para suporte as atividades seguranga portudria:

e Integragdo dos Planos de Seguranca Interna;
e  Gestdo e mitigagdo de Incidentes Portuarios;
e Visualizag¢do de CCTV (Closed Circuit Television);

Este modulo destaca-se pela capacidade de integrar o Plano
Global de Seguranca de uma autoridade portuaria.

7) Ambiente

/\

F igura 10 - Exemplo de Monitorizagcdo Ambiental e Alarmistica

Por ultimo, 0 modulo de Gestdo Ambiental permite suportar
as seguintes atividades:

Caracterizacdo Ecoldgica da Zona de Jurisdicdo;
Integracdo de Dados de Estacdes;
Monitorizacdo Ambiental e Alarmistica;
Produgdo de Relatorios Ambientais;

Todos estes modulos estdo ligados entre si e estdo
devidamente alinhados com os processos de negocio. Em
complemento a estes modulos, foram desenvolvidas
ferramentas para interoperar com outros sistemas € servigos



externos, como por exemplo: os Sistemas de Gestdo
Documental, ERP (Enterprise Resource Planning), JUP
(Janela Unica Portudria), tecnologias Google (Earth ou Street
View), ou com dados hidrograficos, meterologicos e
oceanograficos de acesso publico.

IV. CASO DE ESTUDO

O alvo desta implementagdo foram os portos de Leixdes e
Viana do Castelo, geridos pela Administracdo dos Portos do
Douro, Leixdes e Viana do Castelo (APDL). Esta autoridade
portuaria, num trabalho anterior foi objeto da implementagéo de
uma solugdo especializada para Gestdo Ambiental e Portuaria e
que tem vindo a desempenhar um papel ativo no que diz
respeito a inovagdo, operacionalizagdo e gestdo dos principais
processos de negdcio portudrios. A APDL (tomadora da
solucdo e identificadora dos requisitos) ¢ um dos vértices do
triangulo de inovagdo e transferéncia de tecnologia composto
também pela entidade do sistema cientifico e tecnologico
portugués INESC TEC (o produtor de inovagdo), e pela
empresa TRIEDETI (o tomador da inovagdo e produtor da
solugdo). O sucesso na cooperagdo das entidades envolvidas
posicionam estes portos portugueses na vanguarda de solugdes
1&D de base tecnologica.

Este projeto é portanto o early adopter da solugdo aqui
apresentada, e visou a implementagao desta plataforma a fim de
possibilitar o controlo e gestdo das operagdes, processos e
requisitos ambientais, dos portos maritimos sob a jurisdi¢do da
APDL. Desta forma, como previsto a solu¢do disponibiliza um
conjunto alargado de modulos que da suporte as atividades dos
diferentes processos de negocio identificados e que permitem
uma gestdo integrada e centralizada de toda a informagdo,
dando o efetivo suporte a decisdo, como por exemplo, a
localizacdo e disponibilidade de equipamentos, a concessao de
infraestruturas, a execugdo de obras, a gestdo de incidentes de
seguranca, a verificagdo da profundidade navegavel, além da
monitorizagdo e plancamento em tempo real, de todo o trafego
portuario.

V. CONCLUSOES E TRABALHO FUTURO

O caso de estudo aqui apresentado foi essencial para validar
o posicionamento da solugdo. Ficou provado a existéncia de um
vazio, no setor portudrio, ao nivel do suporte de atividades dos
processos de negocio de uma forma integrada num contexto
georreferenciado. A solu¢do mostrou-se capaz de dar uma
resposta efetiva as necessidades e cuja adaptagdo da proposta
genérica ao caso de estudo foi bem conseguida, acredita-se de
que esta sera uma solug@o unica, de facil aplicagdo, a qualquer
porto independente da sua dimensdo, e que ira proporcionar a
respetiva administragdo portuaria o suporte eficiente na
execugdo das atividades decorrentes dos processos de negocio
portuarios.

A metodologia utilizada assente num tridngulo de inovacao
e transferéncia de tecnologia, constituido por: entidade
tomadora da solugdo e identificadora dos requisitos, entidade
produtora da ciéncia e inovagdo, e entidade tomadora da
inovagdo e produtor da solugdo. Este tridngulo virtuoso foi
fundamental na articulag@o e alinhamento da estratégia.

Em termos de trabalhos futuros, pretende-se estender a
solugdo para suportar os processos de gestdo do trafego,
seguranga ¢ transporte em vias navegaveis interiores (rios).
Com isto pretende-se no futuro evoluir a solugdo para suportar
funcionalidades de um River Information Services (RIS) [16].

VI. AGRADECIMENTOS

Este trabalho ¢ financiado por Fundos FEDER através do
Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagdo —
COMPETE 2020 no ambito do projeto «POCI-01-0145-
FEDER-006961» e por Fundos Nacionais através da FCT —
Fundagdo para a Ciéncia ¢ a Tecnologia através do projeto
«UID/EEA/50014/2013».

VII. REFERENCIAS

[1] E. M. R. Moutinho, “SIIG-Sistemas de Identificacdo e
Informagdo Geografica: proposta de sistema de gestio
portuéria para o Porto de Sines,” PhD Thesis, 2010.

[2] “ArcGIS,” ESRI, [Online]. Available:
https://www.arcgis.com. [Acedido em Fevereiro 2016].

[3] “Maplnfo Pro™,” Pitney Bowes Inc, [Online]. Available:
http://www.pitneybowes.com/us/location-
intelligence/geographic-information-systems/mapinfo-
pro.html. [Acedido em Fevereiro 2016].

[4] “GeoMedia,” Hexagon, [Online]. Available:
http://www.hexagongeospatial.com/products/producer-
suite/geomedia. [Acedido em Fevereiro 2016].

[S] I Directive, “Directive 2007/2/EC of the European
Parliament and of the Council of 14 March 2007 establishing
an Infrastructure for Spatial Information in the European
Community (INSPIRE),” 2007.

[6] 2203 2015. [Online]. Available:
http://www.opengeospatial.org/standards/is.

[71 GeoServer, Maio 2015. [Online]. Available:
http://geoserver.org/.

[8] O.S. G. Foundation, “MapServer,” [Online]. Available:
http://mapserver.org/. [Acedido em Fevereiro 2016].

[9] Microsoft, “Using a Three-Tier Architecture Model,”
[Online]. Available: https://msdn.microsoft.com/en-
us/library/windows/desktop/ms685068(v=vs.85).aspx.
[Acedido em 2016 Fevereiro 1].

[10] OGC, “Web Map Service,” 2004.

[11] OGC, “Web Feature Service,” 2005. [Online]. Available:
http://www. opengeospatial. org/standards/wfs.

[12] B. Stabler, “Shapefiles: read and write ESRI shapefiles,” R
package version 0.6, 2006.

[13] 1. G.J. W. Group, “GeoJson,” [Online]. Available:
http://geojson.org/. [Acedido em Fevereiro 2016].

[14] M. Greene e W. Hurley, “Radio frequency automatic
identification system”. Patente 5,581,257, 1996.

[15] APDL, “JUP - Janela Unica Portuaria,” [Online]. Available:
http://www.apdl.pt/documents/10180/21055/Conceitos+Gera
istJUPII/15be8722-0715-4faf-ae3c-e8cfoedaed 2.

[16] “Directive 2005/44/EC,” Official Journal of the European
Union, [Online]. Available: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2005:25
5:0152:0159:EN:PDF. [Acedido em Fevereiro 2016].



