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1 Introducéo

Este documento constitui 0 suporte justificativo para as actividades que o INESC Porto prevé executar
durante o ano de 2003.

No capitulo 2, apresentam-se as grandes linhas estratégicas para 0 ano de 2003, ao nivel global.

O capitulo 3 refere-se as actividades cientificas e tecnoldgicas, quer do Conselho Cientifico e de cada
Unidade. No caso das Unidades, em cada seccdo faz-se uma breve descricdo de cada uma delas,
apresenta-se a estrutura de recursos humanos, bem como as linhas estratégicas para 2003 e anos seguintes
e enunciam-se as principais actividades previstas.

No capitulo 4 apresenta-se 0 plano de actividades de suporte, correspondentes as Unidades estruturais e
a0s Servigos.

O capitulo 5 inclui 0 orgcamento global da institui¢&o.
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2 Linhas gerais estratégicas para 2003

Um conjunto de factores influencia profundamente a defini¢do estratégica da instituicdo para o ano de 2003,
pelo que importa referi-los nesta altura:

O abrandamento da actividade econdmica que se registou em 2002, quer no pais quer a nivel
internacional, e que se prevé venha a manter-se em 2003, com um especial destaque para alguns
sectores com um forte impacto na nossa actividade, como € o caso das industrias transformadora e
das TIC's.

O impacto da politica de contencdo or¢amental ao nivel dos programas nacionais de financiamento
a 1&D e a transferéncia de tecnologia (FCT, POE, POSI, etc.) e a reformulacéo de diversos desses
programas resultou na diminuicdo ou mesmo estagnacdo das oportunidades de financiamento
publico para este tipo de actividades, ndo se prevendo que esta situacdo se venha a alterar
significativamente nos tempos mais proximos.

O arranque do novos mecanismos de financiamento do 6° Programa Quadro (FP6) da UE, que
apontam para a concentracdo de actividades em grandes projectos e iniciativa integradas, o que
implica a necessidade do estabelecimento de parcerias internacionais fortes.

Considerando este enquadramento externo, apresentam-se seguidamente as principais linhas estratégicas
definidas centralmente para a instituigéo.

2.1 Novos associados e parcerias estratégicas

O actual momento ndo é o mais propicio para a angariacdo de novos associados, pelo que esta vertente ndo
constituira um objectivo estratégico para o0 ano de 2003.

Ja relativamente ao estabelecimento de parcerias estratégicas, a sua dinamizacdo é fundamental,
nomeadamente para a construcdo de propostas ao WP6 e para 0 estabelecimento de novas areas de
trabalho. Assim sendo, o INESC Porto decidiu langar um conjunto de iniciativas com vista ao:

Estabelecimento de consorcios para 0s novos programas de financiamento europeus: as
candidaturas aos Projectos Integrados e as Redes de Exceléncia, pressupdem a existéncia de
consorcios de grande dimensao, o que obriga ao estabelecimento de acordos de cooperagdo entre
entidades de diversos tipos e de diversos paises, por forma a assegurar posi¢des de relevo nesses
projectos. A importancia destes projectos para as instituicbes nacionais e para o proprio pais
justifica um esforgo significativo nestas tarefas.

Estabelecimento de parcerias com instituicdes de ensino estrangeiras visando o intercambio de
alunos: a escassez de pessoas interessadas em desenvolver actividades de 1&D nalgumas das
areas da Engenharia obrigam as instituicdes a procurar nos mercados externos (a exemplo do que
ja se faz em diversos paises europeus). Pretende-se que para além de alargar a area de
recrutamento, esta estratégia permita obter resultados complementares, nomeadamente na area da
internacionalizacdo das actividades da instituic&o.

Estabelecimento de parcerias para projectos concretos: pretende-se desenvolver parcerias com
outras empresas e institui¢des, visando o desenvolvimento de novas areas de projecto. O principal
objectivo desta medida é alargar a base de actividade da institui¢do, contribuindo assim para o
aumento do volume de negdcios.
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2.2 Reorganizacéo e consolidacéo interna

A redugdo da actividade verificada em 2002 e as perspectivas para 2003 levaram a instituicdo a definir um
conjunto de iniciativas visando por um lado a reducdo de custos e por outro 0 aumento das receitas,
nomeadamente nas seguintes vertentes:

e Reducdo dos custos de estrutura da institui¢&o (custos fixos): irdo ser desenvolvidas ac¢des visando
um aproveitamento mais racional dos recursos existentes, tirando partido nomeadamente das
sinergias resultantes de se ter reunido a grande maioria das actividades da instituicdo num Unico
edificio.

e Incorporacdo das competéncias dos Departamentos na oferta de servigos da instituico: os
departamentos do INESC Porto (sobretudo o DIL e o DCI) desenvolveram um conjunto de
competéncias e experiéncia em diversas areas com potencial de exploracdo, nomeadamente em
duas vertentes:

0 Planeamento e gestdo de projectos de I&D (nacionais e europeus): inclui as fases de
elaboragdo das candidaturas e de gestdo da execugdo dos projectos.

0 Planeamento e gestdo de redes informaticas de grande dimensdo: esta € uma area com
grande potencial de mercado e que exige conhecimentos muito especificos e de dificil
obtengdo. A experiéncia acumulada pelo DCI nesta area € muito grande e podera ser
oferecida ao mercado.

Para além destas duas vertentes, ir-se-80 manter durante 2003 um conjunto de acgles visando a
consolidagdo do processo de implementacdo das Areas e a revisdo sistematica de normas e procedimentos
em vigor no INESC Porto.

2.3 Laboratério Associado

Depois de em 2002 ter sido atribuido ao INESC Porto 0 estatuto de Laboratério Associado, iniciou-se o
processo de definicdo detalhada das areas cientificas a desenvolver, com a correspondente contratacdo dos
dois primeiros doutorados e de um técnico (conforme definido no contrato celebrado com a FCT).

O processo de contratacéo foi longo, devido & dificuldade em contratar pessoas com o perfil adequado para o
desempenho destas fungdes, quer a nivel nacional quer internacional, sobretudo nalgumas das nossas areas
de intervencdo. Apesar destas dificuldades, foram contratados dois doutorados com larga experiéncia, um
portugués e um brasileiro, para as areas tematicas de “Redes de Cooperacdo Empresarial’ e “Sector
Eléctrico e Planeamento Territorial Integrado”, respectivamente.

Em 2003 ir-se-4 reforgar significativamente as areas propostas no ambito do Laboratdrio Associado, por
efeito da actividade destes e de outros doutorados, cuja contratagdo esta prevista, constituindo-se como
pecas importantes para:

e Liderar cientificamente as suas areas de intervencédo
e Contribuir para a definicéo estratégica da instituicao
e Angariar e liderar actividade contratual de 1&D

e Aumentar o grau de internacionaliza¢do da nossa actividade.

2.4 Definicdo de novas areas de investigacéo

Na sequéncia das actividades de reflexdo estratégica que regularmente séo promovidas no INESC Porto, foi
identificada a necessidade de langar um conjunto de novas areas de investigacdo, com o objectivo de manter
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a capacidade da instituicdo de participar (e nalguns casos liderar) actividades e projectos de I&D a nivel
internacional.

Pretende-se desenvolver em 2003 um conjunto de actividades com o objectivo de identificar as areas com
maior potencial para o INESC Porto e elaborar um plano de acgdo. Para isso sera efectuada uma andlise
prospectiva a um conjunto seleccionado de &reas de investigacdo, que incluird a consulta a especialistas
internacionais, da qual resultara a producdo de um relatério com os resultados dessa andlise e uma
avaliag&o do potencial e da viabilidade de investimentos em cada uma delas.

2.5 |Instalacdes

A mudanga para as novas instalaces, efectivada em Julho de 2002, trouxe uma nova realidade em termos
de manutencdo e exploracéo do edificio. Pretende-se durante o proximo ano desenvolver um conjunto de
iniciativas que permitam optimizar os respectivos custos, nomeadamente nas seguintes vertentes com maior
peso: ar condicionado, segurancga, limpeza, telecomunicacdes, etc.

2.6 Comunicacéo e imagem externa
A exemplo do que aconteceu em 2002, esta actividade assentara em trés vectores principais:

e A uutilizacdo dos meios de comunicagéo social (considerados mais adequados para cada caso) para
a divulgacdo e promogdo da instituicdo e das suas actividades, com base sobretudo na publicitacao
de casos de sucesso.

e Na organizagdo ou na participacdo em eventos seleccionados e especializados, tal como
seminarios, workshops, feiras ou exposicdes, utilizando uma abordagem semelhante a descrita no
ponto anterior.

e Um investimento continuado na evolugdo quantitativa e qualitativa da nossa interface INTERNET
(fundamental sobretudo para valorizar a nossa intervencao a nivel internacional).

2.7 Valorizacgéo dos resultados de 1&D

Esta foi provavelmente a area que mais sofreu com a contencdo de despesas posta em pratica pela
instituicdo durante o ano de 2002, uma vez que o plano previsto implicava investimentos significativos, quer
em meios humanos internos quer em contratacdo de especialistas externos. Como esta é uma das vertentes
mais importantes para a sustentabilidade da instituicdo, ir-se-d0 manter para 2003 os objectivos que foram
enunciados no Plano de 2002, embora com uma dotacdo de meios superior a que realmente se verificou.

A nossa capacidade de nos situarmos como instituicao de interface, com possibilidade de representarmos um
valor acrescentado relativamente as empresas e a universidade, depende muito do montante e da
constituicdo do nosso portfélio de financiamento. A valorizacdo dos resultados das nossas actividades de 1&D
é, a partida, aquele que nos garante uma maior independéncia e portanto uma maior capacidade de
definirmos 0 nosso rumo. Por outro lado, atendendo a diminuicdo dos niveis de financiamento para
actividades de investigacdo, a sua valorizagdo (como tal ou através da sua incorporacdo em projectos de
desenvolvimento) é uma condicdo fundamental para a sua sustentabilidade. Estes factos levaram a
instituicdo a definir os seguintes objectivos para 2003:

o Criacdo de uma competéncia interna de identificacdo e de operacionaliza¢do de oportunidades de
valorizagao de resultados de actividades de I&D. Esta tarefa foi ja iniciada em 2002, pretendendo-se
reforca-la consideravelmente durante este ano. Esta medida passara, muito provavelmente, pela
contratacdo de apoio especializado externo.
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o Investir em actividades de 1&D, que visem a criacdo de produtos ou servi¢os inovadores, capazes de
gerar mais valias significativas a médio prazo, seja através de royalties, seja através da valorizagao
de participaces no capital das empresas responsaveis pela sua exploracéo.

e Desenvolver e consolidar as competéncias internas em areas fundamentais para esta intervencéo,
nomeadamente nas vertentes juridica, econdmico-financeira e de anlise de risco, de protec¢éo dos
direitos de propriedade, etc.
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3 Plano de Actividades Cientificas e Tecnologicas

3.1 Conselho Cientifico
Presidente: Manuel Matos

Depois de alguma instabilidade associada a dispersdo geogréafica do INESC Porto, seja interna, seja em
relacdo a Faculdade de Engenharia, o Conselho tem agora melhores condi¢des para desempenhar de forma
mais permanente as suas fungdes. No ano de 2003, procurar-se-a estabelecer um funcionamento regular do
Conselho, consolidar-se-ao iniciativas anteriores em relagao a producao, registo e divulgacdo de publicacdes,
e tentar-se-a aumentar o acompanhamento dos processos de mestrado e doutoramento, através da
dinamizag&o das Comissdes Cientificas das Unidades. As linhas de accéo a realizar sao as seguintes:

e Continuacdo do processo de consolida¢cdo do modelo de funcionamento do Conselho, com
incidéncia na organizacdo do secretariado, no estabelecimento de reunifes regulares, na
especificagdo de procedimentos e na calendarizagdo das actividades obrigatorias do Conselho. Esta
accdo incluird ainda a conclusao da definicdo do regulamento interno do Conselho.

e Continuidade da publicacdo de artigos seleccionados produzidos na instituicdo, numa base anual, e
organizacdo de outras iniciativas tendentes a aumentar a visibilidade nacional e internacional da
producéo cientifica dos investigadores do INESC Porto, em particular no que respeita a publicacéo
em revistas internacionais e organizacao de reunides cientificas de alto nivel.

¢ Instalagdo do sistema de registo de publicacbes através da Web (decidido em 2002) e respectiva
dinamizagdo.

o Estabelecimento de um sistema de monitorizacdo dos indicadores de publicacéo e de elaboracdo de
relatrios e listas anuais de publicagdes.

e Dinamizacdo das Comissdes Cientificas das Unidades, procurando que estas assumam
responsabilidades na coordenacdo e monitorizagdo dos processos de mestrado, doutoramento e
post-doc e também na andlise anual das publicagBes efectuadas pelas Unidades.

e Colaboracdo com as Comissbes Cientificas das Unidades na defini¢do, tanto quanto possivel
exaustiva, de listas hierarquizadas de revistas e conferéncias internacionais onde habitualmente séo
submetidos artigos no INESC Porto.

O Conselho estudara ainda, em 2003, a melhor forma de interrogar a instituicdo e os seus membros sobre a
percepcao que tém do papel que o Conselho e as Comissdes Cientificas das Unidades tém actualmente e
deveriam ter no futuro.
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3.2 Unidades Operacionais

3.2.1 Unidade de Engenharia de Sistemas de Producao

Coordenador: Prof. José Carlos Marques dos Santos
Coordenador Adjunto: Eng. Luis Maia Carneiro

3.2.1.1 Descricdo da situagdo actual da Unidade

A Unidade de Engenharia de Sistemas de Produgdo tem por objectivo contribuir para a melhoria do
desempenho global de empresas industriais através da realizacdo de projectos de I&D, consultoria,
transferéncia de tecnologia e formagdo. A sua competéncia inclui aspectos ligados aos sistemas de
informag&o de apoio a gestao industrial, bem como aspectos ligados & prdpria organiza¢do das empresas. As
areas de actuacdo da Unidade sdo as seguintes:

Redes de Cooperacdo Empresarial

e Modelos, organizacdo e gestdo de processos colaborativos.
e Gestao do conhecimento.

e Gestdo da qualidade, producéo e ciclo de vida do produto.
e Sistemas de gestao e sistemas de apoio a decisao.

e Sistemas de suporte a coordenagéo de processos.

e Arquitecturas e sistemas de integragéo empresarial.

Gestao das Operacoes

e Racionalizacéo e optimizag&o dos processos produtivos .
e Sistemas de informacédo avangados de apoio a gestéo.
e (Planeamento, Controlo, Qualidade, Manutencdo, etc.).
o Logistica intra-empresa (transporte e armazenamento).
e Sistemas de apoio a decisao.

Engenharia Empresarial

¢ Analise de requisitos técnicos e organizacionais.

o Gestdo de projectos de inovagdo empresarial.

Estas areas de actividade séo alicercadas nas areas de investigagao seguintes:
Métodos de andlise

e Estruturacdo dos processos de decisdo; Analise de sistemas de informacédo; Andlise sdcio-
organizacional.

Optimizacao
e Modelos matematicos; Métodos de optimiza¢éo; Optimizacdo combinatoria e heuristicas; Simulagao.
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Sistemas de informagédo nas organizacdes

e Metodologias de desenvolvimento de sistemas de informacdo; Aplicagcfes avangadas de sistemas
de informag&o.

A Unidade disponibiliza para as empresas industriais servigos de consultoria e formag&o nas areas de analise
e optimizacdo de processos produtivos, analise de requisitos de sistemas de informacdo, seleccdo dos
sistemas de informagdo (ERP entre outros) mais adequados a cada organizagdo, gestdo de projectos de
inovacdo e acompanhamento do processo de implementacdo de sistemas. Estes servicos de consultoria
seguem uma metodologia propria, que foi desenvolvida e melhorada pela Unidade ao longo de diversos anos
de experiéncia.

A Unidade desempenha ainda um papel de promog¢do da utilizagdo de novas tecnologias pelas empresas
industriais através de acgbes de divulgacdo, formagdo ou consultoria. Estas acgdes tém objectivos como:
identificar necessidades tecnoldgicas, sensibilizar para as vantagens e limitagbes das solugdes tecnologicas
disponiveis e apoiar a sua implementacdo. Para os fornecedores de tecnologia, tipicamente empresas de
desenvolvimento de software, integradores de sistemas e fabricantes de bens de equipamento, a Unidade
disponibiliza capacidade de 1&D para o desenvolvimento em parceria de produtos ou servigos inovadores.

Matriz de correspondéncia entre as competéncias e os Sectores de Actividade

Competéncias Situacdo | Redes Coop. Logistica Produgdo Optimizacéao Engenharia
* Empresarial Empresarial

Estruturagéo dos I X X X X X
processos de decisao
Andlise de sistemas de I X X X X X
informacéo
Andlise socio- I X X X
organizacional
Métodos de optimizag&o I X X X X
Simulagéo I X X X
Metodologias de | X X X X X
desenvolvimento de Sl's
Aplicagbes avangadas de | X X X X
SI's
Ferramentas de I X X X X
desenvolvimento de SW
Bases de Dados I X X X X
Frameworks I X X X
ComunicacGes /0 X X X X
Automagdo | X X
Visdo E X X

(*) 1-Interna & Unidade; O - Existente noutra Unidade do INESC Porto; E - Externa; C - A criar

Quadro de cobertura do processo de Inovagao

Sector de | Investig. | Desenvolv. | Consultad. | Formagdo | Comercializ. | Manut. Utilizacao
Actividade e Suporte Evolutiva
Redes de UESP UESP UESP UESP Pararede Pararede | Calcado
Cooperacéo Pararede Pararede Novabase Novabase | Metalomecénica
Empresarial Novabase Cortica
Logistica UESP UESP UESP UESP LIREL UESP Calgado
LIREL LIREL LIREL Metalomec.
Mobiliario
Producéo UESP UESP UESP UESP Tecnotron UESP Automovel
Tecnotron Abrasivos
Optimizagdo | UESP UESP UESP UESP UESP UESP Textil
Papel
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Metalo-mecénica

Engenharia | UESP UESP UESP

Empresarial

Todos

Descricdo da estrutura organizativa da Unidade

A Unidade de Engenharia de Sistemas de Produgdo esta organizada num conjunto de areas estratégicas de
intervencdo que coexistem com projectos em areas em fase de desenvolvimento, que reportam directamente

a coordenacao da Unidade.

No final de 2002 estavam criadas quatro areas de intervencéo. Trés destas areas estruturam a actividade da
Unidade no tema de Laboratorio Associado do INESC Porto de Redes de Cooperacdo Empresarial e
pretendem desenvolver neste contexto os tdpicos de Negocio Colaborativo, Gestdo de Operagdes e
Integragdo Empresarial. A quarta area pretende estruturar a oferta de Servigos de Consultoria da Unidade.

Descrigdo resumida das actividades da Unidade no ano anterior

e Projectos

Quadro resumo de projectos desenvolvidos em 2002

Tipo de Projecto N E I Receitas

Totais (€)
Investigacdo 4 10 615 000
Desenvolvimento 3 37 000
Consultadoria 2 1 220000
Formacao 1 18 000
Transferéncia de Tecnologia 1 1 97 500

Outros

TOTAL| 10 12 1 987 500

(*) N —Nacional, E - Unido Europeia, | — Internacional

e Publicagbes

Quadro resumo de publicacoes efectuadas em 2002

Tipo de Publicacdo Nlmero
Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 2
Artigos em Outras Revistas com Revisores
Livros ou Capitulos em Livros 2
Comunicagdes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores 12
Outras Publicagdes 4
Total 20
e Actividades de pos-graduacéo
Quadro resumo de dissertagdes desenvolvidas em 2002
Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total

Mestrados 4 6 7 17
Doutoramentos 4 7 0 11

Total 8 13 7 28
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e Actividades de formacgdo avancada

Quadro resumo de formagdo avangada efectuada em 2002

Tipo Ndmero
Estégios curriculares 2
Estégios extra-curriculares
Estégios profissionais
Outros estagios
Total 2

Recursos humanos da Unidade no ano anterior

Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2002

Tipo de Ligacao Formacdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total

I&D
Docente do Ensino Superior 10 6 16
Bolseiro 1 7 8
Contratado 2 7 2 11
Estagiario
Outra
Administrativos 1 1 2

Total 10 9 15 3 37

3.2.1.2 Anélise SWOT

Pontos fortes
e Boa bhase de conhecimentos técnico-cientifico;

¢ Boa capacidade de gestdo de projectos;

e Bom relacionamento com centros tecnoldgicos e associagdes empresariais de diversos sectores;

Relagdo de confianca com um nimero significativo de empresas;

Boa rede de contactos a nivel Europeu.

Pontos fracos

Demasiada dispersao;

Vertente comercial insuficiente.

Oportunidades

Defini¢do e inicio de novos programas nacionais e Europeus de apoio a IDT;

Ameacas

Reduzido ndmero de empresas Portuguesas de base tecnoldgica com produtos préprios, sobretudo
na area do software;
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Perspectivas de um 6° programa de IDT Europeu dominado por grandes projectos e grandes
consarcios;

Perspectivas de reducdo dos fundos estruturais para Portugal

Dependéncia das empresas Portuguesas dos fundos estruturais para a realiza¢do de projectos de
IDT.

3.2.1.3 Objectivos estratégicos de médio prazo e para 0 ano

A actuacdo da Unidade de Engenharia de Sistemas de Producdo a médio prazo sera orientada pelos
seguintes principios:

Incrementar a exceléncia Cientifica e Tecnolégicas nas suas areas de actuagdo, através da
realizacdo de actividades de 1&D, enquadradas em programas de 1&D nacionais e comunitarios.

Aposta nos Recursos Humanos, em dois niveis:
o Desenvolvimento e estabilidade (nicleo de competéncias - seniores)
o Formacdo inicial e rotatividade (refrescamento e dinamica).

Criar e manter um conjunto de produtos cujos royalties, em conjunto com a venda de servigos
permita um equilibrio financeiro folgado e capacidade de auto-investimento em 1&D.

Manter um equilibrio entre as receitas associadas a programas europeus, programas nacionais e
contratos com empresas.

Procurar parceiros estratégicos e estabelecer com eles relagbes que permitam o desejado volume
de vendas dos produtos e servigos proprios e de acordo com a postura de mercado pretendida.

Incrementar o volume de actividade associada a prestagdo de servigos de consultoria, formagéo e
desenvolvimento.

Incrementar a visibilidade externa da Unidade através da organizacdo e da participagdo em eventos
relacionados com as areas de actuacdo da Unidade e destinados a empresas industriais ou a
comunidade cientifica.

3.2.1.4 Plano de ac¢es (definidas ao nivel global)

Para 0 ano de 2003 esta definido um conjunto de accées de fundo, das quais, pela sua importancia, se
podem destacar;

Definicdo de uma estratégia tecnoldgica: foram definidas as tecnologias ou competéncias que
deverdo ser preferencialmente utilizadas nos projectos realizados pela Unidade. Pretende-se definir
um mapa de competéncias a ser desenvolvido pela Unidade, com atribuicdo de responsabilidades a
diversas pessoas chave da Unidade relativas ao acompanhamento do estado da arte e
desenvolvimento das competéncias internas.

Aumentar o nivel de autonomia e nivel de responsabilidade dos coordenadores das areas de
intervencdo de maior dimenséo.

Dinamizacdo da area de formacéo avancada.
Aumento da quota de receitas associada a consultoria e assisténcia técnica as empresas.

Desenvolvimento de novos servigos de apoio as empresas.
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3.2.1.5 Actividades previstas para 2003

e Projectos

Quadro resumo de projectos a desenvolver em 2003

Nome Resp. Tipo | Intern. | Programa Data Data Status
Projecto ® (N/EN) Financ. Inicio Concluséo (AIN)
(prevista) i
SONAFI Paula Silva D N Renovével A
PROFIT Paula Silva T N Renovavel A
Lirel Paulo S& Margues T N Renovavel N
Consultoria A. C. Alves C N Diversos contratos N
¢/ empresas
IRCPortugal A. C. Alves T E Innovation | 07/2000 07/2004 A
EXPIDE J. Pinho Sousa | E IST 10/2000 04/2003 A
Think Creative | J. Pinho Sousa | E IST 06/2001 11/2003 A
BMAN Jodo J. Ferreira | E IST 02/2002 07/2004 A
MyFashion Jodo J. Ferreira | E IST 02/2002 01/2003 A
EB A. C. Alves C N POE 01/2002 12/2002 A
Euroshoe Rui Diogo | E IST 07/2001 07/2003 A
FATEC Rui Diogo | N POE 02/2002 12/2005 AN
CICLOP Rui Diogo | E IST 06/2002 05/2004 A
CpackMO José F. Oliveira | N Praxis 09/2002 08/2004 A
Companion J. Pinho Sousa [ E IST 08/2002 08/2003 A
Siprofit Luis Carneiro | N POE 01/2002 12/2005 N
CIC-NET2 Luis Guarddo | N POE 06/2003 06/2005 N
GESTE José S. Ferreira | N POE 03/2003 03/2005 N
X-Plan2 J. Pinho de Sousa | N POE 06/2003 06/2005 N
LinkAll Jodo J. Ferreira T E @LIS 03/2003 03/2005 N
License J. Pinho de Sousa T E IST 02/2003 02/2004 N

(*) Tipos de actividade do INESC Porto: | - Investigagdo, D - Desenvolvimento, C Consultadoria, F — Formacdo, T —
Transferéncia de Tecnologia, O — Outra; (**) A - Adjudicado, N — Negociacao

e Actividade contratual

Quadro resumo de distribuicdo percentual de proveitos orcamentados

Estado de concretizacéo (*)
Tipo de actividade Em curso Garantido Provavel Total
(ainiciar)
Programas nacionais 23,6% 15,6% 39,2%
Programas europeus 41,4% 7,4% 48,8%
Prestacdo de servicos 6,8% 5,2% 12%
QOutras
Total 71,8% 28,2% 100%

(*) Em curso - actividade com inicio antes de 2003; Garantido — actividade com contrato firmemente acordado, com
inicio em 2003; Provavel — actividade com concretizacdo expectavel, correspondendo a um nivel de realizacdo

proposto como meta pela Unidade.
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e Publicacdes

Quadro resumo de publicagdes previstas para 2003

Tipo de publicagdo

NUmero

Artigos em Revistas Internacionais com Revisores

Artigos em Outras Revistas com Revisores

Livros ou Capitulos em Livros

Comunicagdes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores

Outras Publicagdes

Total

e Actividades de pds-graduacéao

Quadro resumo de dissertagdes previstas para 2003

Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 10 0 10 20
Doutoramentos 3 6 5 14
Total 13 6 15 34
e Actividades de formacgdo avancada
Quadro resumo de formagdo avangada prevista para 2003
Tipo NUmero
Estagios curriculares 4
Estégios extra-curriculares
Estégios profissionais
Outros estagios
Total 4
Recursos humanos da Unidade para 2003
Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2003 (previséo)
Tipo de Ligacao Formacdo Variagdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total *
1&D
Docente do Ensino Superior 10 6 16 -
Bolseiro 1 6 7 -1
Contratado 2 7 2 11 -
Estagiario 2 2 +2
Outra
Administrativos 1 1 2 -
Total 10 9 14 5 38 +1

(*) Relativamente ao ano anterior
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3.2.2 Unidade de Unidade de Optoelectronica e Sistemas Electronicos

Coordenador: Prof. José Luis Santos

3.2.2.1 Descrigédo da situacdo actual da Unidade

A Unidade desenvolve a sua actividade nas areas da Optoelectronica e da Integracdo de Sistemas
Electrénicos, particularmente no dominio da tecnologia das fibras Opticas. A seccdo de Electronica da
Unidade estd essencialmente orientada para o processo de transferéncia de tecnologia para empresas
industriais Portuguesas, realizando a integracdo de sistemas optoelectrénicos. Assim, a investigacdo
realizada pela Unidade esta vocacionada para a investigacao no dominio da Optoelectronica, particularmente
para a investigacdo aplicada em fontes de fibra dptica, comunicacdes Opticas, sensores de fibra dptica e
microfabricacdo (filmes finos e dptica integrada). No ambito da sua actividade proporciona uma envolvente
adequada para a integracdo de estudantes de pos-graduacdo, na sua maioria provenientes do Departamento
de Fisica da Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto e do Departamento de Engenharia
Electrotécnica e Computadores da Faculdade de Engenharia da mesma Universidade. Ao longo dos anos,
colaboracbes de 1&D foram realizadas com prestigiadas instituicdes, quer nacionais quer internacionais
(Universidades, Institutos ou Empresas), frequentemente enquadradas por projectos conjuntos de I&D.
Actualmente as prioridades da Unidade séo: reforgar as suas competéncias nas &reas em que desenvolve
actividade, procurando para tal implementar ac¢bes de fertilizagdo cruzada entre elas a partir de uma
seleccdo adequada de projectos de I&D a submeter, assim como de ligagdes institucionais com outras
organizagOes; desenvolver acgdes no sentido de fixar um nimero minimo de investigadores doutorados
capazes de enquadrar toda a actividade de 1&D da Unidade, aproveitando para tal a oportunidade
proporcionada pela envolvente Laboratério Associado; avangar com o processo de re-investimento do parque
de equipamento e infra-estrutural da Unidade com o objectivo de continuar a ter-se disponivel um laboratdrio
moderno em tecnologia Optoelectrénica.

Apresentam-se a seguir 0s principais vectores de actividade da Unidade:
¢ Investigacdo, desenvolvimento e transferéncia de tecnologia na area dos sensores em fibra dptica.
e Desenvolvimento e transferéncia de tecnologia em integracéo de sistemas.
e Modelizagdo de ndo-linearidades em fibra Gptica, em especial para aplicagdes DWDM.
¢ Investigacdo em tecnologia sol-gel.

¢ Investigacdo em filtragem Optica recorrendo a tecnologias fused coupler, redes de Bragg e redes de
periodo longo.

e Investigacdo em técnicas de deposicao de filmes finos PZT em fibras dpticas.

e Investigacdo de poling eléctrico em fibras dpticas para a implementacdo de moduladores em fibra
optica

e Investigacdo em perfilometria coerente para aplicacdes médicas.

e Investigacdo em redes de periodo longo em fibra dptica.

e Investigacdo e desenvolvimento em acelerémetros multi-eixo em fibra dptica.

Matriz de correspondéncia entre as competéncias e os Sectores de Actividade

Situacdo () | Instrumentacdo | Telecomunicacbes | Ambiente | Energia | Salde

Competéncias cientificas

Sensores em fibra Optica | X X X X

Comunicagdes Opticas | X
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Microfabricacdo |
Fontes em fibra Optica I,E X
Modelizacdo de estruturas E X
civis
Gestdo de redes de energia 0 X X
Detecgdo  de  poluentes E
quimicos
Biomedicina E X
MPLS C X
Competéncias tecnoldgicas
Dispositvos ~ de  Idgica | X X X X
programavel
Projecto e desenvolvimento | X X X X
de sistemas electrénicos
Integracdo  de  sistemas | X X X X
electrénicos
(*) |- Interna & Unidade; O - Existente noutra Unidade do INESC Porto; E - Externa; C - A criar
Quadro de cobertura do processo de Inovagao
Sector de Investig. Desenvolv. Consultad. Formacdo | Comercializ. | Manut. Utilizacao
Actividade e Suporte | Evolutiva
Instrumentagao UOSE UOSE UOSE UOSE EFACEC EFACEC | Instrumentagdo
de redes de
energia
Instrumentacéo UOSE/Lab. | UOSE/Lab. de | UOSE/Lab. [ UOSE/Lab. de Instrumentacéo
de Estruturas | Estruturas de Estruturas | Estruturas para estruturas
FEUP FEUP FEUP FEUP de  construcdo
civil
Telecomunicagdes | UOSE, UTM | UOSE, UTM | UOSE, UTM | UOSE, UTM Sistemas de
comunicagdes
por fibra 6ptica
Ambiente UOSE/Dep. | UOSE/Dep. UOSE/Dep. | UOSE/Dep. Sistemas de
Quimica Quimica Quimica Quimica deteccdo e
FCUP FCUP FCUP FCUP monitorizacdo de
poluentes
Energia UOSE, UE UOSE, UE UOSE, UE UOSE, UE Sistemas de
gestdo de redes
de energia
SAUDE UOSE, ITQB | UOSE, ITQB | UOSE, ITQB | UOSE, ITQB Sensores
biomédicos

Descricdo da estrutura organizativa da Unidade

A Unidade encontra-se organizada em torno das competéncias cientificas e tecnoldgicas. Cada uma das
competéncias cientificas é coordenada por um doutorado que em intima colaboracdo com o Coordenador de
Unidade delineia as estratégias e parcerias. Estas competéncias serdo eventualmente o embrido das areas
da Unidade. A motivacdo para esta organizacdo radica na indispensavel necessidade de a competéncia
cientifica ser o motor da actividade. A competéncia tecnologica de integracdo de sistemas electronicos (e
optoelectronicos) € uma competéncia horizontal na Unidade e até no INESC Porto, cabendo-lhe a interface
com 0s agentes empresariais. A transferéncia de tecnologia é também uma competéncia horizontal na
Unidade que actua em colaboragdo directa com a de integragéo de sistemas electrénicos.
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Descrigéo resumida das actividades da Unidade no ano anterior
e Projectos

Quadro resumo de projectos desenvolvidos em 2002

Tipo de Projecto N E I Receitas
Totais (€)
Investigacdo 14 2 250 000
Desenvolvimento 1 15 000
Consultadoria
Formacéo 1 4000
Transferéncia de Tecnologia 1 30000
Outros
TOTAL| 17 2 299 000

(*) N —Nacional, E - Europeu, | - Internacional
e Publicagbes

Quadro resumo de publicagOes efectuadas em 2002

Tipo de Publicacdo Ndmero
Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 15
Artigos em Outras Revistas com Revisores
Livros ou Capitulos em Livros 1
Comunica¢des em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores 22
Outras Publicagdes (Conferéncias Nacionais) 38
Total 76

e Actividades de pds-graduacéao

Quadro resumo de dissertaces efectuadas em 2002

Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 4 4
Doutoramentos 4 7 2 13
Total 4 11 1 17

e Actividades de formacdo avangada

Quadro resumo de formag&o avangada efectuada em 2002

Tipo Ndmero
Estégios curriculares 2
Estégios extra-curriculares
Estagios profissionais 1
Outros estagios
Total 3
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Recursos humanos da Unidade no ano anterior

Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2002

Tipo de Ligacao Formacdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total

1&D
Docente do Ensino Superior 7 6 13
Bolseiro 6 4 6 16
Contratado 5 5
Estagiario
Outra
Administrativos 1 1

Total 13 10 11 1 35

3.2.2.2 Anélise SWOT

Pontos fortes

Prestigio e imagem de exceléncia: conforme demonstrada por relatérios da FCT e participagdo em
Comissoes Cientificas de Conferéncias Internacionais (por exemplo OFS — Optical Fibre Sensors).

LigacOes a grupos cientificos de renome.

Infraestrutura e capacidade tecnoldgica e cientifica: a Unidade dispde de um conjunto de know-how,
equipamentos e infraestrutura laboratorial que constitui um recurso competitivo.

Pontos fracos

Reduzida valorizagdo econdmica das actividades de 1&D e transferéncia de tecnologia.

Custos elevados de operacdo e manutencdo da infraestrutura.

Auséncia de massa critica em algumas areas a par de uma distribuicio desequilibrada dos recursos
humanos por niveis de qualificacdo: devido a recente saida de doutorados a Unidade encontra-se
com um nimero elevado de formandos de pds-graduacéo.

Oportunidades

Potencial das tecnologias e know-how: as areas de aplicagdo das tecnologias da Unidade sdo
vastas e diversificadas permitindo prever uma maior utilizagéo.

Ameacas

Inadequados enquadramento e valoriza¢do da actividade de formagéo pés-graduada: os estudantes
de pds-graduacdo apds conclusdo dos seus graus em geral ndo “compensam” a Unidade através de
colaboracdo devidamente adequada o esforco financeiro e de recursos humanos utilizados na sua
formagdo pelo que ndo realimentam o fluxo; a grande maioria segue carreiras no ensino
universitario e politécnico e empresas com pouca ou nenhuma ligagéo a actividade da Unidade.

Diminuicdo previsivel de financiamento publico a actividades de 1&D: o correspondente e suposto
aumento de actividade de 1&D por parte das empresas néo se afigura possivel por falta de visdo
estratégica e capacidade de iniciativa e lideranga.
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3.2.2.3

Objectivos estratégicos de médio prazo e para 0 ano

Médio prazo:

Reforco da capacidade cientifica e tecnoldgica instalada e estabelecida.
Re-equipamento da infraestrutura.

Integragdo dos interesses de 1&D da Unidade com os objectivos de médio prazo dos parceiros
empresariais actuais ou potenciais com vista a obtencdo de sinergias e valorizagdo da actividade da
Unidade.

Aumento da componente prestagao de servigos na facturagdo da Unidade.

Fertilizacdo cruzada das competéncias tecnoldgicas e cientificas.

Internacionalizagéo.

Politica integrada de registo e valoriza¢do da propriedade intelectual.

Participagdo em comissdes cientificas de conferéncias nas areas de interesse da Unidade.

Melhoria de récios de publica¢des em comunicacdes Opticas e em microfabricacao.

Ano:
e Integracdo e potenciacdo de elementos doutorados no &mbito do Laboratdrio Associado.
e Estudo de novas oportunidades de 1&D para o médio/longo prazo.
e Plano de investimento de re-equipamento.
o Duplicacdo da facturacdo em prestacdo de servicos.
e Desenvolvimento de trabalho exploratorio em MPLS.
3.2.2.4 Plano de acgdes (definidas ao nivel global)
e Preparacdo de dossier de apresentacdo dos servigos e competéncias da Unidade.
e \Visitas a empresas.
e Submisséo de candidaturas a projectos de 1&DT da FCT (4), 1&D em Consoércio da Adl (2) e do POE
(4).
e Submissdo de candidaturas a projectos europeus (2).
e Implementagéo gradual e progressiva da estrutura de areas.
3.2.25 Actividades previstas para 2003
e Projectos
Quadro resumo de projectos a desenvolver em 2003
Nome Resp. Tipo | Intern. Programa Data Data Status
Projecto ® (N/EN) Financ. Inicio Concluséo (AIN)
(prevista) b
ODUPE P. Marques F E 5°PQ 10/2000 09/2003 A
SOLTECH P. Marques F E 5°PQ 2002 2004 A
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PROTEU J.L. Santos I,D N FCT 10/2000 09/2003 A
PHOTO J.L. Santos I,D N FCT 10/2000 09/2003 A
DWIDCOM H. Salgado I,D N FCT 10/2000 09/2003 A
Q J.M. Baptista I,D N FUP 09/2001 08/2002 A
SOM J. Ferreira I,D N FUP 09/2001 08/2002 A
SAL 0. Frazéo LD N FUP 09/2001 08/2002 A
RUMO F. Pereira I,D N FUP 09/2001 08/2002 A
FONTE H. Salgado LD N FUP 09/2001 08/2002 A
WO-NET 0. Frazéo LD N FCT 05/2002 04/2004 A
DLOAD 0. Frazéo I,D N FCT 01/2002 12/2003 A
OFILTRO F. Pereira I,D N FCT 05/2002 04/2004 A
WDM P. Marques I,D N FCT 09/2002 08/2004 A
PLATON P. Margues I,D E 5°PQ 09/2002 08/2004 A
SMARTE . Dias LD, T N I&D Cons. 10/2002 09/2004 A

El I,D E 6° PQ

E2 I,D E 6° PQ
SECTEC A. Maia LD, T N POE Med. 3 N
LAMBDA . Dias LD, T N POE Med. 3 N
INEGI LD, T POE Med. 3 N
EFACEC LD, T POE Med. 3 N
BRASIL LD, T I 0 N
ESA OPTO LD E 0 N
ESACTTB D E 0 N
ENVC T N 0 N

(*) Tipos de actividade do INESC Porto: | — Investigacéo, D - Desenvolvimento, C Consultadoria, F — Formagdo, T -
Transferéncia de Tecnologia, O — Outra; (**) A - Adjudicado, N — Negociacao

e Actividade contratual

Quadro resumo de distribuicéo percentual de proveitos orcamentados

Estado de concretizacéo (*)

Tipo de actividade Em curso Garantido Provavel Total
(ainiciar)
Programas nacionais 34,5% 23,0% 57,5%
Programas europeus 31,9% 2,9% 34,8%
Prestacdo de servicos 5,3% 2,4% 7,7%
Outras
Total 71,6% 0,0% 28,4% 100,0%

(*) Em curso - actividade com inicio antes de 2003; Garantido — actividade com contrato firmemente acordado, com
inicio em 2003; Provavel — actividade com concretizacdo expectavel, correspondendo a um nivel de realizacdo
proposto como meta pela Unidade.

e Publicagbes

Quadro resumo de publicacdes previstas para 2003

Tipo de publicacéo Numero
Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 14
Artigos em Outras Revistas com Revisores 2
Livros ou Capitulos em Livros
Comunicagdes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores 12
Outras Publicagdes (Conferéncias Nacionais) 3
Total 31
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e Actividades de pds-graduacéao

Quadro resumo de dissertagdes previstas para 2003

Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 4 4
Doutoramentos 1 11 12
Total 1 11 4 16

e Actividades de formacdo avangada

Quadro resumo de formagdo avangada prevista para 2003

Tipo NUmero
Estagios curriculares 2
Estégios extra-curriculares
Estégios profissionais
Outros estagios 1
Total 3

Recursos humanos da Unidade para 2003

Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2003 (previséo)

Tipo de Ligacao Formacdo Variagdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total *

1&D

Docente do Ensino Superior 7 5 12 +1

Bolseiro 6 2 7 15 +1

Contratado 5 5 0

Estagiario

Outra

Administrativos 1 1 0
Total 13 7 12 1 33 +2

(*) Relativamente ao ano anterior
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3.2.3 Unidade de Sistemas de Energia

Coordenador: Prof. Manuel Anténio Matos
Coordenador Adjunto: Prof. Jodo Pecas Lopes

3.2.3.1 Descricdo da situagéo actual da Unidade

Objectivos especificos da Unidade

A USE desenvolve um conjunto integrado de actividades no sector da Energia, dos quais se destacam os
seguintes:

¢ Intervenc¢do na reorganizagdo do sector eléctrico portugués, fundamentalmente através do apoio a
Direccéo Geral de Energia e a Entidade Reguladora do Sector Eléctrico, sob forma de ac¢des de
consultoria.

e Apoio aos diversos agentes dos mercados de electricidade (produtores, concessionaria da RNT,
empresas distribuidoras, comercializadores, consumidores néo-vinculados), com especial énfase na
integracdo de fontes de energia renovavel, na caracterizacdo de consumidores e redes e em
actividades de planeamento estratégico em relacéo as alteragdes da organizacdo do sector.

e Formacdo de parcerias com empresas portuguesas para intervencdo sustentada em nichos de
mercado onde se mantém a exceléncia, nomeadamente na area de producdo de software para DMS
e EMS e do planeamento energético regional baseado em SIG.

e Internacionalizacdo, através da participagdo em redes de exceléncia do 6° PQ da Unido Europeia,
em projectos de IDT da Unido Europeia, em grupos de decisdo estratégica na UE e de contratos de
desenvolvimento internacionais apoiados em parceiros locais.

e Valorizagdo dos recursos humanos e aumento da diversidade cientifica, com mestrados,
doutoramentos e estadias no estrangeiro. Atraccao de investigadores visitantes e bolseiros oriundos
de outras instituicdes, nomeadamente de Macau e da América Latina, sobretudo Brasil.

e Aumento da disseminacdo de resultados, através da presenca e organizacdo de reunides
internacionais e da publicacdo sistematica em revistas internacionais.

Matriz de correspondéncia entre as competéncias e 0s Sectores de Actividade

Situacdo | Producdo de Anélise Planeamento Mercados de Formacéo
Competéncias * software Estacionériae |Regional com SIG| Electricidade | Avancada
Dindmica

Andlise de redes | X X X X
Soft computing I X X X
Optimizag&o e Decis&o [ X X X X
Previséo [ X X
Sistemas de Energia Eléctrica I X X X
Sistemas de Informagao [+O X X
Geogréfica
Programacéo | X X
|||nternet e Web | X X

(*) |- Interna a Unidade; O - Existente noutra Unidade do INESC Porto; E - Externa; C - A criar
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Quadro de cobertura do processo de Inovagéo

Sector de Investig. | Desenvolv. | Consultad. | Formagdo | Comercializ. Manut. Utilizagéo

Actividade e Suporte Evolutiva
Produgdo de USE USE USE EFACEC USE Empresas de
software EFACEC distribuicdo
Andlise USE USE Empresas de rede
Estacionéria e Produtores
Dinamica independentes
Planeamento USE USE USE (USE) (USE) Ageéncias de Energia
Regional com SIG Planeadores
Mercados de USE USE USE ERSE, DGE,
Electricidade Empresas do sector
Formagéo USE REN, EDP, Mercado
Avancada Internacional

Descricdo da logica organizativa da Unidade

A reflexdo em torno desta questdo levou a identificagdo de areas informais de organizagéo para a Unidade,
que se descrevem a seguir. Estas areas ndo esgotam a actividade da Unidade, continuando esta a possuir
uma “area geral” com alguma diversidade na sua actuacdo. A formalizacio das areas e a designagdo dos
seus responsaveis ocorrerd quando se considerar conveniente, ndo necessariamente para todas
simultaneamente. Em 2003 devera ficar estabelecida a primeira das areas indicadas e deverdo ser lancadas
as bases para o langamento de outras.

Producdo de mddulos avancados para DMS e EMS - a Unidade tem intervindo nesta &rea, sobretudo na
parceria com a EFACEC e em projectos europeus, funcionando a producéo de software como motor da
investigacdo fundamental e aplicada.

Anélise estaciondria e dindmica de redes - uma das bases de competéncia cientifica e tecnoldgica da
Unidade, corresponde também a actividade especifica na realizagdo de estudos para diversas entidades
(homeadamente promotores de parques edlicos) e contribuicdo metodoldgica para o desenvolvimento de
software.

Planeamento energético regional - area bem delimitada, nascida da participagdo em projectos europeus
e com actividade sustentada (principalmente internacional) nos Ultimos anos. Tem, além disso, potencial
para interac¢do com outros sectores de actividade, como o do planeamento territorial integrado (urbano,
agua, gas, etc).

Mercados de electricidade - area de intervengao, sobretudo junto da ERSE e DGE, que engloba também
investigacdo sobre modelos e metodologias para os diversos agentes do sector.

Formacdo avancada - area transversal, onde a Unidade se tem distinguido a nivel internacional
(consércio EES-UETP, tutoriais em conferéncias e projectos de formacéo na América latina), e que se
pretende desenvolver e intensificar também a nivel nacional.

Descrigdo resumida das actividades da Unidade no ano anterior

e Projectos

Quadro resumo de projectos desenvolvidos em 2002

Tipo de Projecto N E I Receitas

Totais (€)
Investigacdo 4 2 39700
Desenvolvimento 3 115176
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Consultadoria 9 1 209 050
Formacéo 1 18 000
Transferéncia de Tecnologia 2 75000
Outros 2 1 55 062

TOTAL| 20 3 511 988

)

e Publicagbes

N - Nacional, E — Europeu, | — Internacional

Quadro resumo de publicacoes efectuadas em 2002

Tipo de Publicacéo NUmero
Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 1
Artigos em Outras Revistas com Revisores
Livros ou Capitulos em Livros 1
ComunicagBes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores 27
Outras Publica¢des 5
Total 34
e Actividades de pos-graduacéo
Quadro resumo de dissertacdes efectuadas em 2002
Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 1 1 1 3
Doutoramentos 1 3 1 5
Total 2 4 2 8
e Actividades de formagdo avancada
Quadro resumo de formag&o avancada efectuada em 2002
Tipo NUmero
Estagios curriculares 4
Estagios extra-curriculares 2
Estagios profissionais 1
Qutros estagios
Total 7
Recursos humanos da Unidade no ano anterior
Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2002
Tipo de Ligacéo Formacdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total
1&D
Docente do Ensino Superior 9 2 11
Bolseiro 1 3 6 10
Contratado 1 1
Estagiario 3 1
Outra
Administrativos
Total 10 5 9 2 26
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3.23.2

Anélise SWOT

Pontos fortes

Base estavel de investigadores universitarios, e uma linha cientifico-técnica bem definida, facilitando
0 enquadramento de bolseiros e estagiarios. Posicdo de referéncia em Portugal nas areas da
regulacdo, mercados e estudos de impacto. Credibilidade como entidade independente e
contratualmente responsavel. Capacidade de alguma influéncia estratégica a nivel da Unido
Europeia.

Pontos fracos

Dificuldades no recrutamento e manutencdo de recursos humanos qualificados, dadas as muitas
oportunidades oferecidas pela industria, com condi¢cfes econémicas atractivas. Falta de parceiros
industriais consistentes. Alguma falta de diversidade nos interesses cientificos basicos.

Oportunidades

Continuagdo da reorganizagdo do sector eléctrico, a nivel nacional e europeu (salientando-se a
emergéncia do mercado ibérico de electricidade), com o aparecimento de novos paradigmas para as
redes, proporcionando oportunidades de investigacdo, desenvolvimento e consultoria. Aumento da
penetracdo de energias renovaveis.

Ameacas

3.2.3.3

3234

Exclusdo em relagéo a Redes de Exceléncia no 6° Programa Quadro.

Objectivos estratégicos de médio prazo e para 0 ano

Manter uma distribui¢do equilibrada da actividade da Unidade, de forma a realizar investigagéo e
desenvolvimento de nivel elevado, transferir tecnologia para a indUstria, apoiar as empresas do
sector eléctrico e entidades publicas e contribuir para a viabilidade econémica do INESC Porto.

Desenvolver as parcerias cientificas internacionais, nomeadamente em projectos europeus em
areas emergentes.

Incrementar o acolhimento de bolseiros estrangeiros, nomeadamente da Asia e Brasil, e
simultaneamente favorecer estadias de investigadores da unidade no estrangeiro, com a intencéo
de aumentar a diversidade cientifica e tecnoldgica da Unidade.

Desenvolver a éarea de Optimizacdo e Ajuda a Decisdo, incluindo investigacdo basica,
desenvolvimento de novas metodologias e producao de software dedicado.

Plano de acgdes (definidas ao nivel global)

Participar no maximo nimero possivel de Redes de Exceléncia, no &mbito do 6° Programa Quadro.

Intensificar a actividade na &rea dos mercados de electricidade, nas suas vertentes de investigacao,
desenvolvimento e consultoria.

Continuar a actuar na formagdo avancada, seja no ambito do consércio EES-UETP, seja em
formacdo a medida para empresas do sector eléctrico.

Aumentar o volume de publicagdes cientificas, sobretudo em relagdo a publicagdo em revistas
internacionais.
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3.2.3.5 Actividades previstas para 2003

e Projectos

Quadro resumo de projectos a desenvolver em 2003

Nome Resp. Tipo | Intern. Programa Data Data Status
Projecto ® (N/EN) Financ. Inicio Concluséo (AIN)
(prevista) b
More Care Manuel Matos | E JOULE Il 03/2000 03/2003 A
EFACEC Jodo P. Lopes D N 04/2001 12/2003 A+N
OPET Maria T. Ledo 0 E OPET 09/2002 08/2003 A
Consultoria Enersis | Jodo P. Lopes C N 10/2002 06/2003 A
Consultoria Maria T. Ledo C E 01/2003 12/2003 N
Bruxelas
ERSE-Plan Manuel Matos C N 11/2001 05/2003 A
ERSE-Coef Jodo T. Saraiva C N 12/2001 02/2003 A
ERSE-QoS Jodo P. Lopes C N 12/2001 04/2003 A
EDIS-CCR J. N. Fidalgo CD N 11/2002 05/2004 N
EDIS-PRE Jodo P. Lopes C N 05/2002 06/2003 A
Compete Jodo C. Pereira | N PRAXIS 04/2002 03/2004 A
Diptune Jodo P. Lopes | N PRAXIS 04/2002 03/2004 A
EEM Jodo P. Lopes C N 07/2002 05/2003 A
More Care-EDA Jodo P. Lopes T N 09/2002 04/2003 A
MicroGrids Jodo P. Lopes [ E JOULE Nl 01/2003 12/2005 N
Respire Jodo P. Lopes | E JOULE Il 01/2003 12/2004 N

(*) Tipos de actividade do INESC Porto: | — Investigagdo, D - Desenvolvimento, C Consultadoria, F - Formag&o, T —
Transferéncia de Tecnologia, O — Outra; (**) A - Adjudicado, N — Negociacéo

e Actividade contratual

Quadro resumo de distribuicdo percentual de proveitos orcamentados

Estado de concretizacéo (*)
Tipo de actividade Em curso Garantido Provével Total
(ainiciar)
Programas nacionais 4% 4%
Programas europeus 5% 17% 22%
Prestacdo de servicos 29% 36% 9% 74%
Outras
Total 38% 36% 26% 100%

(*) Em curso - actividade com inicio antes de 2003; Garantido — actividade com contrato firmemente acordado, com
inicio em 2003; Provavel - actividade com concretizacdo expectavel, correspondendo a um nivel de realizacdo
proposto como meta pela Unidade.

e Publicagbes

Quadro resumo de publicagdes previstas para 2003

Tipo de publicagdo NUmero
Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 3
Artigos em Outras Revistas com Revisores
Livros ou Capitulos em Livros 1
Comunicagdes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores 20

Plano e Orgamento para 2003 Pagina 27



)

INESC PORTO

INSTITUTO DE ENGENHARIA DE SISTEMAS
E COMPUTADORES DO PORTO

Outras Publicagdes

10

Total

34

e Actividades de pds-graduacéo

Quadro resumo de dissertacdes previstas para 2003

Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 2 2 4
Doutoramentos 2 3 1 6
Total 4 3 3 10
e Actividades de formacdo avangada
Quadro resumo de formagé&o avangada prevista para 2003
Tipo Namero
Estégios curriculares 4
Estégios extra-curriculares 4
Estégios profissionais 1
Outros estagios
Total 9
Recursos humanos da Unidade para 2003
Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2003 (previsé&o)
Tipo de Ligacao Formacdo Variagdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total @)
I&D
Docente do Ensino Superior 10 1 11
Bolseiro 1 4 10 15 +5
Contratado 2 2 +1
Estagiario 3 1 4
Outra
Administrativos
Total 10 4 16 2 32 +6

(*) Relativamente ao ano anterior
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3.2.4 Unidade de Sistemas de Informacéo e Comunicagéo
Coordenador: Eng® Ant6nio Gaspar

3.24.1 Descrigédo da situacdo actual da Unidade

A Unidade de Sistemas de Informacéo e Comunicacdo estuda, desenvolve e promove solucdes integradas
no campo dos sistemas de informagdo e comunicagao.

A Unidade realiza diversos tipos de actividades, nomeadamente;
e Desenvolvimento
e Transferéncia de tecnologia
e Consultadoria
o Auditoria
e Formacdo

Em termos de desenvolvimento a Unidade cria sistemas a medida, abordando de forma inovadora problemas
ainda ndo resolvidos pelo mercado. As actividades de transferéncia de tecnologia sdo complementares,
assegurando que as solucdes inovadoras sdo devidamente assimiladas pelos seus utilizadores.

No campo da consultadoria e auditoria a Unidade desenvolve estudos, planos e projectos de natureza
tecnoldgica ou de caracter mais estratégico, abordando a utilizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdes pelas empresas e instituicdes.

No campo da formacdo a Unidade enquadra anualmente diversos estagios curriculares e de insercéo
profissional, assim como actividades de formac&o avangada a nivel pés-graduado.

A Unidade posiciona-se de uma forma independente, relativamente aos fornecedores de solucdes
tecnoldgicas, complementando os seus parceiros e dotando-os da massa critica necessaria a seleccdo e
implementagao dos sistemas necessarios & modernizacdo da sua actividade.

Matriz de correspondéncia entre as competéncias e 0s Sectores de Actividade

Competéncias Situacéo Administracdo Telecomunicagdes Salde Outros
(* Publica
Conceber, analisar e desenvolver Sistemas [ X X X X
de Informacdo
Especificar, desenvolver e operacionalizar | X
solucdes GIS
Analisar, definir e operacionalizar Sistemas | X X X
de Comunicacdo
(*) 1-Interna a Unidade; O - Existente noutra Unidade do INESC Porto; E - Externa; C - A criar
Quadro de cobertura do processo de Inovagédo
Sector de Investig. | Desenvolv. | Consultad | Formagdo | Comercializagdo | Manutencdo | Utilizagéo
Actividade . Suporte Evolutiva
Administracédo Publica | USIC usIC usSIC usIC MEDIDATA MEDIDATA Autarquias
MEDIDATA PH Informética PH Informética
PH
Informética
Telecomunicagdes usIC usIc usIic PT IN PT IN Grupo PT
PTIN
Salde usIC usIC Hospitais
QOutros usIC usIC usIC CIMERTEX usIC C. Civil
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usIC Hoteis

CIFIAL

Descrigdo da estrutura organizativa da Unidade

A Unidade esta estruturada em 3 grandes areas: Sistemas de Informagdo, Sistemas de Informagao
Geogréfica e Consultadoria. Estas Areas enquadram os diversos projectos da Unidade. Para além destas
existe o Secretariado.

A Unidade conta com uma equipa pluridisciplinar composta por 21 elementos com uma formagdo
heterogénea, abarcando areas como: sistemas e computadores, informatica, telecomunicacdes, informatica
de gestdo, matematica e ciéncias da computacao e engenharia geografica.

As trés areas tiveram uma génese diferenciada, fruto do processo de formacédo desta Unidade. Assim as
Areas de Sistemas de Informacdo e Consultadoria sdo herdeiras das actividades de desenvolvimento de
software e consultadoria do antigo Centro de Sistemas de Comunicacdo e Informacdo. Como 0s nomes
indicam correspondiam a uma separagéo entre dois tipos de actividades distintos. A Area de Sistemas de
Informacdo Geografica incorpora a equipa de SIG originaria da antiga Unidade de Sistemas de Informacéo e
Computacéo Gréfica e tem um cariz muito especializado em termos tecnoldgicos.

Actualmente a Area de Sistemas de Informagao alberga um conjunto de actividades de desenvolvimento &
medida, a Area de Sistemas de Informag&o Geografica foca as suas actividades nestas tecnologias e a Area
de Consultadoria, realiza actividades deste tipo. Existe uma preocupagdo entre as trés areas de promover e
explorar as competéncias mituas.

Descri¢do resumida das actividades da Unidade no ano anterior
e Projectos

Quadro resumo de projectos desenvolvidos em 2002

Tipo de Projecto N E I Receitas
Totais (€)
Investigacdo 1 21576
Desenvolvimento 3 65 084
Consultadoria 9 2 358 618
Formagao
Transferéncia de Tecnologia
Outros 257219
TOTAL| 13 2 702 497

(*) N —Nacional, E - Europeu, | - Internacional
e Publicagbes

Quadro resumo de publicagOes efectuadas em 2002

Tipo de Publicacdo NUmero

Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 0

Artigos em Outras Revistas com Revisores

Livros ou Capitulos em Livros

Comunicagdes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores

Outras Publicagdes

o|o|o|o|o

Total
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e Actividades de pds-graduacéao

Quadro resumo de dissertagdes efectuadas em 2002

Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 1 1 2
Doutoramentos 1 1
Total 2 1 3

e Actividades de formacdo avangada

Quadro resumo de formagé&o avangada efectuada em 2002

Tipo NUmero
Estagios curriculares 0
Estégios extra-curriculares 1
Estégios profissionais 1
Outros estagios 6
Total 8

Recursos humanos da Unidade no ano anterior

Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2002

Tipo de Ligacdo Formacao
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total

1&D
Docente do Ensino Superior 2 2
Bolseiro 3 3
Contratado 15 15
Estagiario
Outra
Administrativos 1 1

Total 2 19 21

3.2.4.2 Anélise SWOT

Pontos fortes

e Oferta integrada e abrangente de servicos de consultadoria, desenvolvimento, demonstracdo e
transferéncia de tecnologia no campo das TIC.

o Existéncia de alguns elementos experientes.

o Flexibilidade e operacionalidade da equipa.

Pontos fracos
e Auséncia de componente universitaria significativa.

e Parceria pouco diversificada.

e Projectos de pequena duracéo.
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Oportunidades

Oportunidades de financiamento variadas a nivel nacional e internacional.

Arrefecimento do mercado de emprego TIC.

Ameacgas

Recessdo da economia.
Insucesso nas candidaturas a programas nacionais € internacionais.

Contencéo orcamental na administragéo publica.

3.2.4.3 Objectivos estratégicos de médio prazo e para 0 ano

Focagem de esfor¢os num conjunto de sectores e tecnologias: Administragdo Publica, SIG, Suporte
a Decisdo e Computacdo Movel.

Aumento da duracdo média dos projectos.
Diversificacdo de parcerias.
Internacionalizag&o das actividades.
Incrementar a visibilidade externa da equipa.

Flexibilizag&do da equipa, reduzindo custos fixos.

3.24.4 Plano de acgdes (definidas ao nivel global)

Lancamento de candidaturas aos diversos programas nacionais.

Envolvimento da rede de contactos no langamento das candidaturas, de forma a tornar contactos
esporadicos em parcerias sélidas.

Envolvimento em projectos europeus.
Aumento da participacdo em conferéncias e da publicagdo de resultados.

Coordenacéo directa pelo Coordenador das actividades envolvendo Administragdo Publica, tirando
partido das oportunidades de modernizagdo administrativa no ambito da implementacdo da
Sociedade da Informag&o.

3.24.5 Actividades previstas para 2003

e Projectos
Quadro resumo de projectos a desenvolver em 2003
Nome Resp. Tipo (*) Intern. Programa Data Data Status
Projecto (N/EN) Financ. Inicio Concluséo (AIN)
(prevista) i
GIS Maia A. Rocha D,C N Contrato 07/1999 12/2003 A
SIGA Metro A. Rocha D,C N Contrato 09/2001 09/2003 A
CM Porto P. Monteiro C N Contrato 01/2003 12/2003 A
IOPGIS A. Rocha | N FCT 06/2003 A
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SIGEM J. Correia D N Contrato 01/2003 12/2003 A
HSJ XXI J. Correia C N POS 06/2002 06/2003 A
HotSpots A. Rocha I,D N I1&D Cons. 02/2002 06/2003 A

SCOPE A. Gaspar LD, T N 1&D Cons. 06/2002 03/2004 A

CMP/TVTEL J. Correia I,D, T N QCAIll 07/2003 07/2004 N
SINUP II A. Carvalho D,C N Contrato 01/2003 12/2003 N
MAIA DIGITAL A. Rocha D N POS| 01/2003 12/2004 N
SIM@MP A. Rocha D N POSI 01/2003 12/2004 N
3DALBMS A. Rocha I,D N FCT 01/2003 12/2004 N
GIS APDL A. Rocha C N Contrato 06/2003 12/2003 N
SMAS Porto A. Rocha C N Contrato 06/2003 09/2003 N
Ext HSJ XXI J. Correia C N POS 06/2003 06/2004 N

FOGOS A. Rocha I,D N POE Mobh. 06/2003 06/2004 N
CMP/PDSI P. Monteiro C N Contrato 06/2003 06/2004 N
ULS-PDI P. Monteiro C N POS 06/2003 06/2004 N

AMTC P. Monteiro C N Contrato 04/2003 06/2003 N
RTP/POE J. Correia I,D N POE 01/2003 12/2004 N
APCNP J. Correia I,D N QCAIll 07/2003 07/2004 N
INn@GOV A. Rocha [,D E @LIS 01/2003 12/2004 N

6PQ I,D E 6PQ 09/2003 09/2005 N

P. Nac. I,D N QCAIll 09/2003 09/2005 N

Ext Metro A. Rocha D N Contrato 09/2003 12/2003 N

(*) Tipos de actividade do INESC Porto: | — Investigagdo, D - Desenvolvimento, C Consultadoria, F - Formag&o, T —
Transferéncia de Tecnologia, O — Outra; (**) A - Adjudicado, N - Negociacéo

e Actividade contratual

Quadro resumo de distribuicdo percentual de proveitos orgamentados

Estado de concretizacéo (*)
Tipo de actividade Em curso Garantido Provével Total
(ainiciar)

Programas nacionais 12,1% 0% 50,2% 62,3%
Programas europeus 0% 0% 13,6% 13,6%
Prestacdo de servicos 12,4% 1,4% 10,3% 24,1%

Outras 0% 0% 0% 0%
Total 24,5% 1,4% 74,1% 100%

(*) Em curso - actividade com inicio antes de 2003; Garantido — actividade com contrato firmemente acordado, com
inicio em 2003; Provavel - actividade com concretizacdo expectavel, correspondendo a um nivel de realizacdo
proposto como meta pela Unidade.

e Publicagbes

Quadro resumo de publicaces previstas para 2003

Tipo de publicagdo NUmero

Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 2

Artigos em Outras Revistas com Revisores

Livros ou Capitulos em Livros

Comunicagdes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores

Qutras Publicacdes

Total 2
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e Actividades de pds-graduacéao

Quadro resumo de dissertagdes previstas para 2003

Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 1 0 1 2
Doutoramentos
Total 2
e Actividades de formagdo avancada
Quadro resumo de formagdo avangada prevista para 2003
Tipo NUmero
Estagios curriculares 0
Estégios extra-curriculares 0
Estégios profissionais 0
Outros estagios 0
Total 0
Recursos humanos da Unidade para 2003
Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2003 (previséo)
Tipo de Ligacao Formacdo Variagdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total *
1&D
Docente do Ensino Superior 1 1 2 0
Bolseiro 5 5 +2
Contratado 12 12 -3
Estagiario
Outra
Administrativos 1 1 0
Total 1 1 18 20 -1

(*) Relativamente ao ano anterior
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3.2.5 Unidade de Telecomunicacdes e Multimédia
Coordenador: Prof. José Ruela

3.25.1 Descrigédo da situacdo actual da Unidade

A convergéncia das tecnologias de informacdo, de comunicacdo e de processamento de sinal tem
contribuido para as profundas alteraces verificadas nos Ultimos anos no dominio das redes e servigos de
telecomunicacdes. Salientam-se nomeadamente:

e Aimplantagdo de redes de banda larga, em ambientes LAN e WAN;

e A explosdo da Internet e a migragdo para redes totalmente baseadas no protocolo IP e suas
evolucoes;

e O sucesso das redes sem fios e as expectativas criadas em torno das redes méveis de terceira
geracéo;

e A exploracdo de técnicas de codificagdo e compressdo de sinais audiovisuais e de descri¢do de
conteidos multimédia.

Neste contexto, a Unidade de Telecomunicacdes e Multimédia agrega competéncias e coordena actividades
de 1&D em éreas cientificas que permitem uma actuacdo multidisciplinar e coerente no d&mbito dos modernos
sistemas de telecomunicacdes e dos servigos multimédia.

Como primeiro objectivo, a Unidade dinamiza investigacdo basica em cada uma das areas cientificas em que
actua, promovendo formagdo avancada e especializada de recursos humanos. Para além disso explora
sinergias entre as varias areas, de forma a possibilitar uma intervencdo consequente em sectores de
actividade a jusante, através de contratos de consultoria, de desenvolvimento e de transferéncia de
tecnologia.

A experiéncia tem revelado naturais dificuldades de explorar no mercado nacional (indUstria e operadores de
telecomunicacdes) o0 know-how e a experiéncia existentes na Unidade. Assim, a nivel nacional, a actividade
de 1&D tem sido predominantemente financiada por programas governamentais, pelo que esta linha de
actuagdo deverd continuar a ser seguida no futuro.

A actuagdo da Unidade tem assim sido orientada essencialmente para o mercado internacional, objectivo que
deve ser naturalmente reforgado. A participagdo em projectos europeus tem sido e continuara a ser essencial
na estratégia da Unidade, pois para além da estreita cooperacdo com empresas e instituicdes de 1&D de
vanguarda, tem permitido criar as condi¢Bes para o estabelecimento de parcerias em contratos de
desenvolvimento com caracteristicas inovadoras. O sucesso deste modelo, ainda que concretizado num
reduzido nimero de casos, prova a viabilidade da estratégia adoptada e a necessidade de a alargar,
envolvendo de forma organizada e sistematica toda a Unidade.

A criag8o recente de empresas nacionais, nalguns casos formadas por investigadores oriundos da Unidade e
detendo tecnologias desenvolvidas ou dominadas na Unidade, poderd igualmente abrir boas perspectivas de
colaboragdo e actuacdo no mercado internacional e constituir uma forma de potenciar actividade de
investigacdo a montante, numa perspectiva de médio e longo prazo.

Matriz de correspondéncia entre as competéncias e 0s Sectores de Actividade

Competéncias Situacdo | Televisdo Redes de Servigos de Video Audio
* Digital | Comunicacdo | Telecomunicacdes | Vigilancia | Digital
Competéncias Cientificas
Comunicagdes Digitais | X X X
Redes de Comunicagéo | X X X X
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Processamento de Video | X X X
e Imagem

Processamento de Audio | X X X

Computagdo Gréfica [ X

Competéncias
Tecnolégicas

Aplicagbes multimédia | X X X

Projecto de Redes e | X
Elementos de Rede

>

Redes Méveis

>
>
>

Processamento de fala

I
C
Engenharia de Produto E
E

Marketing de servigos e
produtos

>
> XX | >

Gestdo de projectos |

x| X XXX
>

Sistemas de informagao |

Teste e especificacdo de | X
protocolos e servicos

Sistemas distribuidos |

>
>

<[> X[ <[>

Interfaces homem- | X X
maquina

Sintese de Imagem | X

Realidade virtual |

Desenvolvimento de | X
Sistemas baseados em
DSP

Projecto de Sistemas 0] X X
Electronicos

Software Radio | X

(*) I-Interna & Unidade; O - Existente noutra Unidade do INESC Porto; E - Externa; C - A criar

Quadro de cobertura do processo de Inovagao

Sector de Investig. [ Desenvolv. | Consultad. | Formacdo | Comercializ. e Manut. Utilizacdo
Actividade Suporte Evolutiva
Televisdo Digital | UTM Ut™ Ut™m Spin-off 4VDO Spin-off Operadores de
4VDO BBC Spin-off 4VDO Televisdo
Spin-off 4VDO Produtores de
Contelidos
Redes de Ut™ U™ Operadores de
Comunicagao Telecomunicagdes
Fabricantes
Servigos de U™ U™ Operadores de
Telecomunicacdes Telecomunicagdes

Descri¢do da estrutura organizativa da Unidade

A definicio das Areas em que se estrutura actualmente a Unidade procurou reflectir por um lado dominios
cientificos que se tinham vindo a afirmar ao longo dos anos e por outro os sectores de actividade em que as
competéncias desenvolvidas e reconhecidas permitiam potenciar a sua aplicagdo em projectos e contratos
de consultoria, de desenvolvimento e de transferéncia de tecnologia.

Neste contexto, a Unidade esta neste momento organizada em quatro Areas:
e Processamento de Sinais Audio
e Analise e Sintese de Imagem
e Redes e Servicos de Comunicacao
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e Sistemas Multimédia Distribuidos

Pensa-se que estas Areas s&0 nucleares para um actividade consequente no ambito das Telecomunicacdes
e dos Sistemas Multimédia, exigindo uma defini¢do clara de estratégias prdprias e a sua articulagdo em torno
de uma estratégia comum da Unidade. Deste modo, ndo foi determinante a dimens&o actual de cada Area ou
a sua maior ou menor capacidade de auto-financiamento, mas o reconhecimento da existéncia de
competéncias cientificas e técnicas e capacidade de criacdo de massa critica, bem como a necessidade de
criar novas competéncias em areas estratégicas em que sao reconhecidas caréncias ou debilidades.

Na Area de Sistema Multimédia Distribuidos desenvolveram-se ao longo dos Ultimos anos competéncias
multidisciplinares que tém sido orientadas para aplicacbes no ambito da Televisdo Digital, que constitui assim
uma &rea de aplicagdo mobilizadora e agregadora de esfor¢os e potenciadora da criagdo de novas
empresas.

Por outro lado a criagio da Area da Anlise e Sintese de Imagem justifica-se pela possibilidade de explorar
sinergias entre 0s anteriores grupos de Processamento de Video e Imagem e de Computacéo Gréfica.

As Areas de Processamento de Sinais Audio e de Redes e Servigos de Comunicagao traduzem a existéncia
de grupos com estabilidade e que tinham ja criado uma identidade prépria, em torno de objectivos de 1&D
claramente identificados.

No contexto da actual organizacéo foi decidido n&o criar de momento uma Area de Microelectronica, embora
continue integrado na Unidade o grupo correspondente.

Descrigéo resumida das actividades da Unidade no ano anterior

e Projectos
Quadro resumo de projectos desenvolvidos em 2002
Tipo de Projecto N E I Receitas
Totais (€)
Investigacao 8 9 640 000
Desenvolvimento 1 2 255 000
Consultoria 3 85 000
Formacéo
Transferéncia de Tecnologia
Outros
TOTAL| 12 11 980 000

(*) N —Nacional, E - Europeu, | - Internacional
e Publicagbes

Quadro resumo de publicagdes efectuadas em 2002

Tipo de Publicacdo NUmero
Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 1
Artigos em Outras Revistas com Revisores
Livros ou Capitulos em Livros 1
Comunicagdes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores 14
Outras Publicagdes 2
Total 18
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e Actividades de pds-graduacéao

Quadro resumo de dissertagdes efectuadas em 2002

Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 2 9 4 15
Doutoramentos 2 13 1 16
Total 4 22 5 31
e Actividades de formacdo avangada
Quadro resumo de formag&o avangada efectuada em 2002
Tipo NUmero
Estagios curriculares 10
Estagios extra-curriculares
Estagios profissionais
Outros estagios
Total 10
Recursos humanos da Unidade no ano anterior
Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2002
Tipo de Ligacéao Formacdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total
I&D
Docente do Ensino Superior 16 20 2 38
Bolseiro 3 16 19
Contratado 1 5 6
Estagiario
Outra
Administrativos 2 2
Total 16 24 23 2 65

3.25.2 Anélise SWOT

Pontos fortes

e Existéncia na Unidade de competéncias diversificadas que permitem uma ampla cobertura de
dominios cientificos e tecnolégicos no contexto dos sistemas de telecomunicagdes e aplicacdes

multimédia.

o Capacidade demonstrada de integracdo de conhecimentos e tecnologias em projectos e contratos
de natureza multidisciplinar e com caracteristicas inovadoras.

e Flexibilidade e capacidade de adaptacdo a novos desafios e ao langamento de novas &reas de

trabalho.

e Boa implantacdo em projectos europeus de 1&D, propiciadores de parcerias e que criam condicoes
para actualiza¢do e formagéo avangada de recursos humanos.
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Pontos fracos
e Dificuldades de aprofundar de forma sistematica sinergias entre Areas.

e Dificuldade de explorar todo o potencial representado pelo elevado ndmero de investigadores
universitarios com ligagdo institucional.

¢ Dificuldades de relacionamento, a nivel nacional, com industria e operadores de telecomunicacgdes,
em parte devido a inexisténcia por parte destes de apostas estratégicas de médio e longo prazo em
actividade de 1&D.

e Auséncia de diversificacdo de contratos de média e grande dimensdo, 0 que torna a Unidade
excessivamente dependente de parcerias momentaneas (casos da NEC e da BBC), embora os
casos de sucesso resultem da concretizacao de apostas estratégicas.

e Algum desequilibrio entre Areas, no que se refere a dimensao, coesdo, dinamica, composicao (tipo
de ligag&o), capacidade de auto-financiamento, etc.

Oportunidades

e Estabelecimento e diversificagdo de parcerias com fabricantes e novos operadores de redes e
servigos, competindo num mercado com caracter cada vez mais global.

e Emergéncia de redes mdveis de terceira geracdo, com a consequente necessidade de explorar,
desenvolver e avaliar novas tecnologias e servigos.

e Exploragdo de novos sectores de actividade ligados ao multimédia (por exemplo, no dominio da
criagdo artistica, dos arquivos, etc.).

e Exploragdo de sinergias com outras Unidades, nomeadamente com a Unidade de Optoelectronica e
Sistemas Electronicos, no dominio das redes opticas.

Ameacas

o Indefinicao relativamente ao tipo de participacdo (Networks of Excellence e Integrated Projects) e ao
sucesso das parcerias em negociagdo, no dmbito do 6° Programa Quadro de Investigacdo e
Desenvolvimento da Comunidade Europeia.

e Auséncia de alternativas as parcerias actuais, apos conclusdo dos contratos em curso.

o Incertezas relativamente ao modelo de relacionamento com as empresas (spin-offs) criadas ou a
criar.

3.2.5.3 Objectivos estratégicos de médio prazo e para 0 ano

A actual organizacdo da Unidade em Areas constitui uma referéncia para uma mais clara identificacéo dos
seus objectivos estratégicos no curto e médio prazo.

Se a nivel de cada Area é possivel identificar claramente objectivos cientificos que no essencial
correspondem a continuacdo e ao aprofundamento da actividade de 1&D desenvolvida ao longo dos ultimos
anos, torna-se igualmente necessario dirigir esses objectivos no sentido duma efectiva exploracdo de
sinergias e complementaridade entre Areas, de forma que a actuagdo da Unidade constitua um factor de
diferenciagdo positivo relativamente a competidores ou de valoriza¢do para potenciais parceiros.

Como linhas globais de orientacéo estratégica da Unidade apontam-se as seguintes:
e Aprocura dum elevado nivel de exceléncia cientifica, reconhecida a nivel nacional e internacional.

e O dominio de tecnologias avangadas ou emergentes, como factor de valorizagdo num mercado
altamente competitivo e em permanente evolug&o.
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e A exploragdo das capacidades demonstradas de conceber e integrar solugdes com caracteristicas
inovadoras.

0 equilibrio entre estes objectivos, reconhecidamente dificil e naturalmente desejavel do ponto de vista global
da Unidade, devera procurar-se igualmente ao nivel de cada Area, sob pena de se manterem ou até
agravarem desequilibrios actualmente existentes.

O sucesso desta estratégia passa pela manutencdo e reforco da aposta no mercado internacional e pela
procura de novas parcerias. Neste contexto ganha particular relevancia o 6° Programa Quadro de
Investigagdo e Desenvolvimento da Comunidade Europeia, pelo que a actuagdo da Unidade tem sido e
continuara a ser dirigida no sentido de uma participacdo significativa em novos consércios e projectos no
ambito deste programa.

Passa igualmente pela necessidade de uma identificacéo clara dos sectores de actividade potenciadores de
intervengdo a nivel de cada Area e dos que beneficiem da cooperagdo entre Areas, assim como das
parcerias estratégicas que permitam cobrir as vérias etapas do processo de inovagao cientifico e tecnoldgico.

Deste ponto de vista, a actividade na Area dos Sistemas Multimédia Distribuidos, com especial aplica¢io em
Televisdo Digital, constitui um polo aglutinador para as restantes Areas e criou condi¢des para o langamento
de novas linhas de trabalho nas Areas de Processamento de Sinais Audio e de Analise e Sintese de Imagem,
em que se tém revelado maiores dificuldades de aplicacdo dos resultados da actividade de investigacdo
basica. Por outro lado, espera-se que a criagdo de spin-offs nesta area permita a médio e longo prazo uma
efectiva articulagdo com as actividades de 1&D realizadas na Unidade.

Uma outra aposta estratégica desenvolve-se em torno das competéncias criadas no ambito das tecnologias
de redes IP e das redes moveis de terceira geragdo, para além do reforgo da cooperacdo com a Unidade de
Optoelectronica e Sistemas Electronicos no dominio das redes Opticas. Neste caso serd favorecida a
actuacdo junto de fabricantes de equipamento e operadores de telecomunicacOes, explorando-se
nomeadamente o mercado nacional em que a penetragao tem sido dificil.

3.2.5.4 Plano de ac¢Oes (definidas ao nivel global)

O actual modelo de organizacdo pressupde uma relativa autonomia das Areas na definicdo dos seus
objectivos cientificos e forma de os atingir, enquanto as linhas estratégicas e planos de ac¢éo da cada Area
deverdo contribuir para a estratégia geral definida e coordenada a nivel da Unidade.

A realizagéo de reunibes regulares entre os responséveis de Area e o coordenador da Unidade constitui um
objectivo prioritario com o objectivo de tratar, para além dos assuntos correntes de caracter administrativo,
aspectos de natureza cientifica resultantes da necessidade de cooperacio entre Areas, no contexto dos
projectos em curso ou de accdes a promover. A formacdo de recursos (mestrados e doutoramentos), a
politica de publicacdes, a cooperagdo com outras instituicbes cientificas e o acolhimento de investigadores
estrangeiros serdo articuladas com os Conselhos Cientificos da Unidade e do INESC Porto.

Durante 0 ano de 2003 uma parte significativa da actividade da Unidade sera desenvolvida em projectos
iniciados em anos anteriores. Com a conclusdo a breve prazo dos projectos do programa IST, os esforgos
concentrar-se-80 no langcamento de novos projectos, nomeadamente no ambito do 6° Programa Quadro de
Investigagdo e Desenvolvimento da Comunidade Europeia.

A Unidade tem participado de forma activa e empenhada na submissao de Expressions of Interest no ambito
dos novos instrumentos adoptados no 6° PQ (Networks of Excellence e Integrated Projects), nalguns casos
como primeiro promotor. E assim essencial que as préximas accbes sejam orientadas no sentido de
concretizar as intengdes expressas, através da participacdo em candidaturas com boas oportunidades de
sucesso, 0 que inclui, para além das parcerias ja estabelecidas, a negociacdo da participacdo em novos
consorcios ou a eventual convergéncia e fusdo de propostas com objectivos semelhantes.

A conclusao do projecto ORBIT com a BBC e a recente constituicdo de uma empresa formada por quatro
investigadores seniores responsaveis anteriormente por varios projectos na Area de Sistemas Multimédia
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Distribuidos, obriga a repensar a organizagdo desta area, incluindo a consolidagdo da equipa e a formagao
de novas liderangas. A conclusdo com sucesso dos projectos em curso (METAVISION, CONTESSA, ASSET
e NUGGETS) sera uma condi¢do essencial para garantir a continuidade da actividade de 1&D nesta area,
nomeadamente em novos projectos (submetidos em 2002 ou a submeter durante 2003). Por outro lado a
extensdo do contrato com a BBC, em negociacdo, permite abrir novas perspectivas de trabalho e enquadrar
a colaboragdo com a empresa entretanto formada.

A conclusdo das negociagdes do projecto TECNOVOZ (formalmente aprovado) e a eventual aprovacéo de
um projecto no &mbito da televisdo interactiva constituem excelentes oportunidade para consolidar parcerias
nacionais envolvendo empresas e instituicbes académicas. No mesmo plano se enquadram projectos
submetidos em 2002, no ambito do programa POSI, nomeadamente um projecto ambicioso e de grande
dimenséo visando a implantagéo de uma infra-estrutura IPv6 para a RCCN.

Neste quadro, e tendo em conta algumas incertezas no que respeita a concretiza¢do de projectos ainda em
fase de negociacdo, € essencial garantir condicdes para que os objectivos e os planos das Areas sejam
cumpridos, nomeadamente:

e Apoiar o crescimento sustentado da Area de Processamento de Sinais Audio e a abertura de novas
linhas de trabalho, cuja concretizagcdo sera, numa primeira fase, facilitada com a aprovacéo do
projecto Tecnovoz.

e Promover ac¢Oes que permitam aumentar a coesdo da Area de Andlise e Sintese de Imagem.

e Na Area de Redes e Servicos de Comunicag&o reforcar a aposta na expans&o da infra-estrutura
laboratorial criada (LabIP) e fomentar a exploragdo de resultados de projectos europeus (em
particular do projecto ARROWS), em parceria com fabricantes e operadores; reforcar as relagdes
com a Unidade de Optoelectronica e Sistemas Electronicos, em torno das redes dpticas, explorando
0 sucesso das accOes desenvolvidas em 2002; apoiar o crescimento do grupo de Comunicacdes
Digitais, actualmente com expressao reduzida.

e Garantir condi¢bes para a manutencio das actividades de 1&D na Area de Sistemas Multimédia
Distribuidos, articulando-as com a exploracdo comercial de tecnologias e produtos da
responsabilidade das empresas criadas.

e Enquadrar os objectivos cientificos e tecnolégicos do grupo de Microelectrdnica na estratégia da
Unidade.

Com o objectivo de fomentar o espirito de grupo e aumentar a coesao da Unidade e de partilhar experiéncias
e conhecimentos procurar-se-a dinamizar a realizagdo regular de reunides internas para apresentagdo de
resultados dos projectos e discusséo de iniciativas conducentes ao langcamento de novos projectos.

A divulgacdo e a promogdo externa da Unidade continuara a fazer-se pelas vias habituais, nomeadamente
através da participacdo em conferéncias nacionais e internacionais, para além dos contactos que decorrem
da participag@o em projectos ou contratos internacionais.

3.25.5 Actividades previstas para 2003

e Projectos

Quadro resumo de projectos a desenvolver em 2003

Nome Resp. Tipo | Intern. Programa Data Data Status
Projecto ® (NIEN) Financ. Inicio Concluséo (AIN)
(prevista) **
MOUMIR L. Corte-Real | E RTN 04/2000 03/2004 A
CASSILDE A.A. Sousa | N PRAXIS 07/1999 06/2003 A
ABIS J.M. Silva I N PRAXIS 09/2000 02/2003 A
CORAL L. Corte-Real | N PRAXIS 09/2000 04/2003 A
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ICAVIP A. Puga | N PRAXIS 10/2000 09/2003 A
TELHAS A. Ferreira | N PRAXIS 10/2000 09/2003 A
TAPASAD A. Ferreira | N PRAXIS 10/2000 09/2003 A
METAVISION Jaime Cardoso | E IST 10/2001 09/2003 A
WINMAN M. Ricardo | E IST 07/2000 03/2003 A
METAMEDIA G. David | N PRAXIS 10/2000 03/2003 A
CONTESSA T. Andrade I,D E IST 06/2001 05/2003 A
NUGGETS J. Ruela I,D E IST 04/2002 03/2004 A
GENIUS V. Tavares F E eLearning 11/2001 06/2003 A
MPEG4-PT L. Corte-Real D N 04/2002 03/2003 A
ASSET P. Viana 1D E IST 06/2002 05/2003 A
ASSOCIATE J.M. Silva | N POCTI 06/2002 06/2004 A
MicroGrid J. Ruela 1D E NNE 12/2002 11/2005 A
TECNOVOZ L.G. Martins D N POE N
OPIUM E. Carrapatoso 1,.D E IST N
ORBIT2 D E N
DIGIP@N J. Ruela D E @LIS N
Kit-canal P. Viana D N POE N
6PQ 1,D E N

(*) Tipos de actividade do INESC Porto: | - Investigacéo, D — Desenvolvimento, C — Consultoria, F — Formagao,
T - Transferéncia de Tecnologia, O — Outra; (**) A— Adjudicado, N — Negociag&o

e Actividade contratual

Quadro resumo de distribuicdo percentual de proveitos orcamentados

Estado de concretizacéo (*)
Tipo de actividade Em curso Garantido Provavel Total
(ainiciar)

Programas nacionais 10,8 % 10,1 % 20,9 %
Programas europeus 48,3 % 16,3 % 64,6 %
Prestacdo de servicos 71 % 7.4 % 14,5 %
QOutras

Total 66,2 % 33,8% 100,0 %

(*) Em curso — actividade com inicio antes de 2003; Garantido — actividade com contrato firmemente acordado, com
inicio em 2003; Provavel — actividade com concretizagdo expectavel, correspondendo a um nivel de realizacdo
proposto como meta pela Unidade.

e Publicacdes

Quadro resumo de publicacdes previstas para 2003

Tipo de publicagdo NUmero
Artigos em Revistas Internacionais com Revisores 2
Artigos em Outras Revistas com Revisores
Livros ou Capitulos em Livros 2
Comunicagdes em Actas de Conferéncias Internacionais com Revisores 16
Outras Publicagdes 4
Total 24
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e Actividades de pds-graduacéao

Quadro resumo de dissertagdes previstas para 2003

Tipo Iniciadas Em curso Concluidas Total
Mestrados 5 4 7 16
Doutoramentos 1 12 3 16
Total 6 16 10 32
e Actividades de formagdo avancada
Quadro resumo de formag&o avangada prevista para 2003
Tipo NUmero
Estagios curriculares 12
Estagios extra-curriculares 4
Estagios profissionais
Outros estagios
Total 16
Recursos humanos da Unidade para 2003
Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2003 (previséo)
Tipo de Ligacéo Formacdo Variagéo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total *)
1&D
Docente do Ensino Superior 18 18 2 38 0
Bolseiro 5 10 15 -4
Contratado 1 3 4 2
Estagiario
Outra
Administrativos 2 2 0
Total 18 24 15 2 59 -6

(*) Relativamente ao ano anterior
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4 Plano de Actividades de Suporte

4.1 Unidades Estruturais

4.1.1 Introducéo

Nesta seccdo é apresentado o plano para as actividades de suporte. No INESC Porto temos dois tipos de
unidades: as unidades estruturais (de maior dimensao/importancia) e os servigos. Para o DIL utilizamos uma
versdo simplificada do formato utilizado para as unidades operacionais. Para o DCI e para 0S Servi¢cos
apresentamos apenas uma lista de acgdes com uma justificacéo (objectivos, resultados)

4.1.2 Departamento de Informacéo e Logistica

Responsavel: Maria da Graca Barbosa

4.1.2.1 Descri¢do da situacdo actual do Departamento

O Departamento de Informacéo e Logistica mantém como objectivo principal e especifico assegurar, de
forma integrada, todo o apoio de informag&o, administrativo e logistico necessario ao bom funcionamento do
INESC Porto. Ao integrar numa Unica unidade a maioria das func¢Bes de apoio, visa uma actuacdo mais
coerente e coordenada, bem como um encurtamento e simplificagdo dos circuitos. Por outro lado,
combinando fungbes administrativas/executivas com outras mais qualificadas de pesquisa, andlise e
aconselhamento, procura dar um contributo significativo para a tomada de decis&o.

Actualmente, o DIL enfrenta o desafio da inovacdo, particularmente a automatizagdo de tarefas e o
aproveitamento das potencialidades da INTRANET, com vista a simplificar 0s processos e proporcionar uma
melhor e mais actualizada divulgacéo das regras.

Descrigéo da estrutura organizativa do Departamento

A estrutura actual é relativamente estavel, embora ndo sejam de excluir alteraces que se mostrem
aconselhaveis a um melhor cumprimento dos objectivos e/ou & resolugdo de algumas dificuldades e
desequilibrios em termos de capacidade de resposta e adeséo a inovacao.

O DIL abrange actualmente seis principais areas funcionais: recursos humanos, contabilidade e financas,
controle de gestdo, apoio juridico, apoio logistico e coordenacéo do secretariado, com as seguintes missdes
especificas:

Recursos Humanos: Coordenacéo e execugao de todas as actividades inerentes a gestdo administrativa dos
recursos humanos, de acordo com a lei aplicavel, as normas internas e as orientagdes da Direcgéo.

Responsavel da area: Regina Faria

Contabilidade e Financas: Coordenagdo e execucdo das actividades de contabilidade geral e gestdo
financeira, bem como as acgdes necessarias ao cumprimento das obrigacdes fiscais.

Responsavel da area: Paula Faria
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Controle de Gestdo: Coordenacdo e execucdo das actividades inerentes ao planeamento e controle

orcamental e de informagdo de gestdo. Acompanhamento da elaboracdo de candidaturas de projectos
financiados e da gestdo econdmica e financeira dos mesmos.

Responsavel da area: Marta Barbas

Estas trés unidades constituem areas bem definidas, com um responsavel directo e vérias pessoas com
funcbes de execucdo. Atendendo a sua dimensdo, especializagdo e autonomia, estas trés areas foram
consagradas como tal na estrutura organizativa do INESC Porto.

Servico Juridico: na prética integrado no DIL, em virtude da coincidéncia desta fungdo - que é assegurada
por uma s6 pessoa - com a de Responsavel deste Departamento, visa prestar 0 apoio juridico necessario ao
funcionamento da instituicdo, em termos de informacdo, aconselhamento, prevencdo e resolucdo de
problemas, verificacdo da conformidade estatutaria e legal de actos e contratos, manutencdo e actualizagéo
da documentacdo institucional, bem como apoiar o funcionamento dos 6rgéos associativos.

Responsavel: Maria da Graca Barbosa

Apoio Logistico: visa assegurar os servicos de reprografia, correio interno, servicos externos e apoio
logistico. N&o existe uma chefia Unica, nem um planeamento rigido de tarefas, uma vez que se trata de dar
um apoio diversificado as restantes areas e a instituicdo e seus colaboradores em geral.

Coordenacéo do Secretariado: Esta funcdo, criada durante o ano de 2002, e reportando hierarquicamente a
Responsavel do DIL, veio responder a uma necessidade ha muito sentida e insere-se na linha de procura do
aumento da eficiéncia dos processos. Tem como missdo coordenar o secretariado das Unidades, Servicos e
Departamentos, por forma a garantir a coeréncia nos procedimentos tipicos dessa fungdo, bem como
assegurar a homogeneidade e controlar o cumprimento de normas e procedimentos internos.

Esta fun¢do é desempenhada a tempo parcial por uma Unica pessoa, que mantém as suas anteriores
funcdes de Secretaria de Unidade.

Recursos humanos do Departamento no ano anterior

Quadro resumo de pessoal do Departamento no final de 2002

Tipo de Ligacéo Formacdo
Doutoramento Mestrado Licenciatura Outra Total
I&D
Investigador
Bolseiro
Contratado 6 12* 18*
Estagiério
Outra
Administrativos
Total 6 12* 18*

* A pessoa que assegura a funcéo de Coordenacdo do Secretariado esta afecta ao Departamento apenas a 25% do seu tempo de
trabalho.
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4.1.2.2 Anélise SWOT

Pontos fortes

A integracdo e a interdisciplinaridade com uma chefia comum, que permite uma resposta mais
coerente, informada e eficaz;

O empenhamento no permanente aperfeicoamento dos métodos de trabalho por parte de certos
elementos-chave, bem como a aposta na formagdo, quer profissional, quer de pés-graduacéo
directamente relacionada com a funcdo, que potencia uma melhoria global da capacidade de
resposta do DIL, reduzindo ao minimo a necessidade de recurso a consultoria externa.

Pontos fracos

Baixa especializacdo, resultante da grande abrangéncia e diversidade dos assuntos tratados pelo
DIL, sobretudo quando ndo é 6bvio o seu enquadramento em nenhum outro departamento ou
servico nem nas areas funcionais do DIL.

Dificuldades pontuais de acompanhamento dos processos de inovagdo e alguns desequilibrios em
termos de capacidade de resposta.

Oportunidades

A exploragdo de parcerias com entidades externas, das quais podera resultar um valioso contributo
para a melhoria dos procedimentos e implementacdo de boas praticas, bem como a de nos
tornarmos nés mesmos, uma referéncia de boas praticas em certas areas. Concretamente, a
eventual participagdo em alguns grupos de trabalho tematicos da rede Proton Europe, promovida
pela EARMA e o TII, bem como a designacdo da responsavel pela area de Controle de Gestdo
como “National Contact Point” para o Programa INFOTECH do VI Programa-Quadro de IDT da
Comissdo Europeia, devera proporcionar contactos, conhecimentos e experiéncias relevantes para
um melhor desempenho, quer do departamento quer da institui¢do como um todo;

A proximidade da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto podera proporcionar
oportunidades de colaborago interessantes com 0s servicos congéneres.

Ameacas

Néo termos a disponibilidade necessaria para aproveitar as oportunidades que se nos apresentam;

Né&o sermos capazes de criar 0 ambiente de receptividade propicio a implementagéo das inovagdes
que preconizemos;

O rumo de especializagao que tem vindo a ser tomado vir a revelar-se inadequado a curto/médio
prazo.

4.1.2.3 Objectivos estratégicos de médio prazo e para 0 ano

Envolvimento na gestéo estratégica global: pelo seu posicionamento na estrutura organizativa, pelos
conhecimentos especificos que detém e pela atitude activa e participativa que tem assumido, o DIL
pretende aumentar o seu envolvimento na gestao global da instituico;

Promocdo da articulacdo inter-unidades: o DIL pretende promover iniciativas envolvendo
responsaveis de unidades e de areas, com vista a fomentar a articulagdo entre as varias unidades
produtivas, no que respeita as matérias da competéncia do departamento;
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Desburocratizacdo: a proposta e implementacdo de medidas efectivas de desburocratizacéo, sem
perda de controlo e de racionalidade constitui um objectivo institucional, cuja implementagdo o DIL
assume como sua responsabilidade;

Aquisicdo de novas competéncias: o DIL tem uma preocupacdo de constante actualizacdo de
conhecimentos e de adaptacdo das suas competéncias a evolugdo da instituicdo, por forma a
manter ou aumentar a sua capacidade de resposta a novos problemas e situacfes, mediante
pesquisa, formacdo adequada, benchmarking, etc.

Identificacdo de servicos que possam ser explorados comercialmente: o DIL dispde de um conjunto
de competéncias e experiéncia que poderdo ser disponibilizados para outras empresas e
instituicdes, nomeadamente da preparacdo e gestdo de projectos nacionais e europeus, apoio
juridico a protec¢do e exploracdo de direitos de propriedade, etc. Este objectivo permitira alargar o
leque de servicos e competéncias oferecidas pela instituicho aos seus clientes e parceiros e
constituira uma fonte adicional de receita.

4.1.2.4 Plano de acgbes do Departamento

Todas as acgdes a seguir referidas visam contribuir para uma melhor gestdo e valorizagdo dos recursos
(humanos, materiais, financeiros e intelectuais), bem como para uma maior eficiéncia dos processos.

Implementagdo do manual de acolhimento

Definicdo de uma politica de gestdo financeira

Andlise e definicdo dos custos indirectos da instituicéo

Definicdo de uma base de dados integrada de projectos

Produc&o de um manual de procedimentos para projectos financiados
Defini¢do da politica de propriedade intelectual

Revisdo, operacionalizagdo e controlo do cumprimento de procedimentos e circuitos internos de
articulagdo com o secretariado

Planeamento de formagao continua na area de secretariado
Sensibilizagdo das chefias do secretariado
Criacao de um espaco do DIL na INTRANET
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Recursos humanos do Departamento para 2003

Quadro resumo de pessoal da Unidade no final de 2003 (previséo)

Tipo de Ligacao

Formacéo

Doutoramento

Mestrado

Licenciatura

Outra

Total

Variagdo

()

1&D

Docente do Ensino Superior

Bolseiro

Contratado

12

18

+ 1**

Estagiario

Outra

Administrativos

Total

6

12

8

+1

(*) Relativamente ao ano anterior
(**) A pessoa que assegura a funcdo de Coordenacdo do Secretariado esta afecta ao Departamento apenas a 25%

do seu tempo de trabalho.

4.1.3 Departamento de ComunicacGes e Informética

ACCOES

Desenvolvimento da INTERNET

Desenvolvimento da INTRANET

Desenvolvimento de mddulos aplicacionais para suporte a fun¢des de gestdo interna

Suporte a infraestrutura computacional (PC's, impressoras, etc.)

Gestdo da rede de dados

Planeamento e apoio a implementacéo das infraestruturas no edificio da Asprela

4.2 Servigos

4.2.1 Servico de Laboratorios e Oficinas

ACCOES

Suporte as actividades de producéo electronica das Unidades

Reflexdo sobre a cooperagdo entre este servico e a FEUP

Implementacdo de um servigco de manutencao de primeiro nivel para o equipamento
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4.2.2 Servigo de Comunicagéo

ACCOES

Suporte as actividades de comunicagdo externa e interna da institui¢ao

Produgédo do BIP

4.2.3 Servigo de Gestdao de Edificios

ACCOES

Suporte a gestdo dos edificios

Optimizagdo da exploracéo e dos custos de estrutura associados ao novo edificio

4.2.4 Servigo de Documentacdo e Biblioteca

ACCOES

Gestdo da documentacao interna

Suporte a mudanca do contetido da nossa biblioteca para a da FEUP
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5 PLANEAMENTO ORCAMENTAL 2003

5.1 Demonstracao de Resultados Previsional

Dos orgamentos apresentados pelas vérias Unidades e Servigos de Apoio que constituem o INESC Porto
prevé-se que o Resultado Liquido do exercicio de 2003 seja de 5.000€ (cerca de 1.000 contos).

Unidade €
| DEMONSTRACAQ DE RESULTAD OS5 PREVISIONAL 2003 |
|CUSTOS EPERDAS | |PROVEITOS E GANHOS |

Custo das hlatérias Consurnidas 14960 Vendas e Prestagio de Servigos 1360 324
Subcortratos 13.000 Proveitos Suplernentares 1.509 635
Fomecitentos e Servigos Externos 2412 562 Subsidios & Exploragin 1922 558
Hermeracio do Pessoal 2626 880 Ctros Proveitos e Ganhos Opetarionais 1.164.000
Chitros Custos Cpetarionais T02.704
A mortizagoes 233.750
(A) 6.008.857 (B) 5.056.567
|Custos Financeiras | 1 31306 | [Proveitos Financeiros | |
(C) 6.040.253 (D) 5.056.567
|Custos e Perdas Extranrdindrias | 1 a|  |Proveitos e Ganhos Extranrdindrios | &2 633
(E) 6.040.253 (F) 6.045.253
Resultados Operacionais: (B) - (&) = -52.200
Resultados Financeiros: (D-B) -(C-4) = -31.306
Resultados Correntes: (00 -{C) = -23 AR
|Besultado Liuida | 1 5000 | |Resultado Liguido (F)-(E) = 5.000

O volume total de Custos, ascenderd a cerca de 6.040.250 € (cerca de 1.211.000 contos), ligeiramente
inferior ao volume de Proveitos previsto (6.045.253€), conduzindo a uma margem positiva de sensivelmente
5.000¢€.

O Resultado Operacional, -52.290 € (10.480contos) inclui 233.750 € (46.800 contos) de amortizacdes e
devera ser corrigido em aproximadamente 88.685 € (17.700 contos) de Subsidio ao Investimento, que
apenas afectam o valor dos Resultados Extraordinarios. Assim sendo, o Resultado Operacional previsto para
2003 ascenderia a aproximadamente 36.395 € (7.200 contos).

5.2 Analise Economica/Financeira

Relativamente ao orcamento de 2002, observam-se algumas diferencas cuja andlise serd importante referir.

5.2.1 Proveitos

Analisando a estrutura de proveitos prevista, verificamos uma notéria alteracdo face ao orcamento de 2002,
em que é de salientar o significativo decréscimo previsto na actividade de prestacdo de servicos (38%)
relativamente ao periodo homélogo, o que néo sera de todo surpreendente se tivermos em conta a previsao
para a conjuntura econémica nacional.
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25%

Proveitos 2002 Proveitos 2003
@ Prestacdo de Servicos = -
8% 19% 23% @Prestacdo de Servicos
34% ) ,

OProjectos de I&D DProjectos de I&D
Europeus Europeus

@EProjectos de I&D @Projectos de I&D
Nacionais Nacionais

33% 25% ;
23% @ Outros Proveitos B@Outros Proveitos

Operacionais Operacionais

De facto, prevé-se uma forte diminui¢do da percentagem de Prestacdo de Servi¢os no total dos proveitos, e
um aumento relativo quer dos Projectos de 1&D Nacionais (26%) quer dos Projectos de 1&D Europeus (3%).

5.2.2

5.2.3

No que diz respeito a Prestacdo de Servigos de 1&D, os valores previstos situam-se 38% aquém do
previsto no orcamento para 2002 aprovado pelo Conselho Geral. A j& mencionada conjuntura
econdmica nacional contribui certamente para a deterioracdo das expectativas de facturag&o.

Os proveitos previstos de Projectos Europeus séo ligeiramente superiores (3%) aos previstos no
Plano de 2002. Este aumento previsivel deve-se em parte ao inicio expectavel de alguns projectos
no ambito do 6° Programa Quadro da Comisséo Europeia.

O aumento previsto no volume dos proveitos provenientes de Subsidios & Exploracéo deve-se, por
um lado ao acréscimo de proveitos no ambito do Laboratério Associado, e por outro ao Programa
Operacional da Economia (POE) que no orcamento para 2002 apenas tinha sido previsto numa
muito pequena parcela. Para além disso verificou-se, ainda no final de 2002, o inicio de alguns
projectos de 1&D em Consdrcio, com empresas, financiados pela Agéncia de Inovacéo.

Custos

Nas Remuneragdes de Pessoal observa-se um crescimento de apenas 0.5% face ao previsto no
plano de 2002. Este crescimento tdo pouco significativo € resultante, em grande parte, da
diminui¢&o prevista no nivel da actividade contratual e também do facto de no orgamento para 2002
0s encargos com pessoal terem sido subavaliados pelo facto de estarem condicionados a realizagéo
de alguns projectos entdo em negociacao.

Ao nivel dos custos com Fornecimentos e Servigos Externos é esperado um decréscimo de 8,5%
face ao previsto no plano para 2002, e que resulta uma vez mais do decréscimo esperado no nivel
de actividade.

Relativamente aos outros Custos Operacionais prevé-se um decréscimo de 18% face ao previsto
para 2002, e que se deve, quase integralmente, ao decréscimo no valor previsto para encargos com
Bolsas.

O montante de Custos Financeiros previsto reporta integralmente ao valor maximo de encargos com
financiamento bancario eventualmente necessario para repor o fundo de maneio.

Resultados

O volume de Resultados Liquidos orcamentado € apenas ligeiramente positivo e representa um acréscimo de
81% face ao previsto no plano para 2002. Ao nivel dos Resultados Operacionais e tendo em consideracao a
correccdo relativa ao Subsidio ao Investimento, sera de esperar um crescimento pouco significativo, cerca de
11%, o que se deve por um lado ao decréscimo esperado de 5% nos proveitos operacionais enquanto que na
estrutura de custos operacionais é esperado um decréscimo de 6%. As rubricas de custos em que é
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esperado um maior decréscimo estdo directamente relacionadas com a actividade operacional,
nomeadamente, Custo das Matérias Consumidas, Outros custos operacionais, concretamente 0s encargos
com Bolseiros, e Fornecimentos e Servigos Externos.

Relativamente aos custos da estrutura, € esperado um consideravel decréscimo (18%), por um lado, pelo
acréscimo de proveitos para financiamento da estrutura, relativos ao financiamento do laboratdrio associado,
e por outro pelo decréscimo esperado dos custos com os edificios.

Por outro lado, no que diz respeito aos proveitos, é esperado um ligeiro decréscimo de cerca de 6%,
fortemente explicado pela diminui¢do do subsidio ao investimento, em virtude de parte dos bens financiados
ja se encontrarem totalmente amortizados e das recentes aquisicdes de bens financiados ndo ter
compensado esses facto. As perspectivas séo de certa forma realistas, uma vez que apesar da diminui¢do
esperada dos proveitos da actividade de prestacdo de servicos, se perspectiva um acréscimo dos
financiamentos de projectos de I&D, quer nacionais quer europeus, em virtude do inicio do novo programa
quadro da Comisséo Europeia e das recentes aprovacdes de projectos de 1&D em Consdrcio e do POE.

Em conclusdo, considera-se que dando continuidade a uma politica de racionalizagdo de custos, e uma vez
que determinados custos sé se verificardo se existirem proveitos suficientes para lhes dar cobertura, 0
resultado liquido previsto sera indubitavelmente atingido.

5.3 Indicadores de Recursos Humanos

Apresenta-se um quadro descritivo da evolugdo prevista dos Recursos Humanos do INESC Porto de 2002
para 2003:

2002 2003 |Variacio

Bolseiros 83 52 -3l
Contr. de Trabalho 82 i -6
Contr. de Estdglo 27 25 -2
Comissio de Servigo | 1 0
Estagios ndo Femunerados 37 30 -7
Tvestig, 91 94 3
Irvvestiz. Corsidados 3 2 -1

Total 324 280 -44

EVOLUGAO DO PESSOAL NO INESC PORTO
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